URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVI
Bajkalska 27, P.O.BOX 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE
Cislo: 0049/2007/02/PP Bratislava, 4.6.2007

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor regulacie elektroenergetiky, ako organ
prislusny na konanie podl'a § 5 ods. 1 pism. dd) v spojeni s § 15 ods. 3 zdkona ¢. 276/2001 Z.
z. oregulacii v sietovych odvetviach aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni
zakona ¢. 107/2007 Z. z.

schval'uje

prevadzkovy poriadok regulovaného subjektu POLUS, a.s., Vajnorska 100, 831 04
Bratislava, ICO 35 906 294, ako prevadzkovatel'a distribuénej stistavy, v konani zastiipenej
spolo¢nostou TMC Servis s.r.0., He¢kova 18, 831 51 Bratislava, ICO 35 847 981, zastipenej
Ing. Martinom Babikom, konatel'om spolo¢nosti, v zneni:

Prevadzkovy poriadok
prevadzkovatela distribu¢nej sustavy
spolocnosti POLUS, a.s., Bratislava
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1 Uvodné ustanovenia
1.1 Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela distribucnej siistavy

Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela distribucnej sustavy bol vypracovany na zéaklade
§12a ods.6 zdkona cislo 276/2001 Z. z. oregulacii v sietovych odvetviach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len ,,zdkon o regulacii®),
ajeho schvalenim Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,urad“) sa stiva
zavdznym pre Ucastnikov trhu s elektrinou. Prevadzkovy poriadok mé za ciel stanovit
zakladné pravidla pre zmluvné vztahy tcastnikov trhu s elektrinou pripojenych na distribucnu
sustavu prevadzkovatela ato najmd pravidla obchodné, prevadzkové, planovacie
ainformacné. Spracovany aschvaleny poriadok je prostriedkom k zabezpeceniu
nediskriminaénych, transparentnych a Standardtnych vztahov medzi prevadzkovatelom
a vSetkymi ostatnymi ucastnikmi trhu pripojenymi na jeho distribu¢nu sustavu.

Pojmy pouzivané v tomto prevadzkovom poriadku st pouzivané a vykladané v sulade so
zakonom €. 656/2004 Z. z. o energetike a o zmene niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zdkon o energetike®) a s ostatnymi pravnymi predpismi vydanymi na
jeho zéklade. Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela distribu¢nej stistavy neobsahuje vsetky
predpisy, ktoré maji dodrziavat’ pouzivatelia pripojeni k distribucnej sustave. Uzivatelia
distribucnej stistavy st povinni reSpektovat’ prislusné legislativne, technické normy a predpisy
platné pre dodavku a odber elektriny. Prevadzkovy poriadok distribu¢nej sustavy obsahuje
rozne obchodné a prevadzkové postupy, ktoré moézu ovplyviiovat prevadzkovatela ako aj
uzivatela distribucnej ststavy a vyzaduju ich stcinnost, napr. riadenie procesov pri
uzatvarani zmluvnych vztahov v rdmci vymedzeného tizemia prevadzkovatela distribucnej
sustavy, dalej ustanovenia o odhadoch predkladaného odberu, planovanie odstavok
distribucie, hlasenia prevadzkovych zmien ako aj postupy pri mimoriadnych udalostiach.

Zmluvné vztahy vyplyvajlice z tohto prevadzkové poriadku mézu byt uzatvorené jednotlivo
pre kazdy vztah medzi prevadzkovatel'om distribucnej stistavy a ucastnikom trhu s elektrinou,
samostatné zmluvy podl'a druhu poskytovanej sluzby, alebo sa zmluvné vztahy zdruzia do
jednej zmluvy medzi prevadzkovatel'om distribucnej stistavy a ucastnikom trhu s elektrinou.

Prevadzkovatel’ distribu¢nej ststavy je povinny pri vykone svojej ¢innosti dodrziavat’ tento
prevadzkovy poriadok. Tento prevadzkovy poriadok, vratane jeho priloh, mozno menit
a dopiat’ iba formou navrhov zmien adoplnkov predlozenych prevadzkovatelom
distribu¢nej sustavy na schvalenie radom. Tento prevadzkovy poriadok nadobuda Gcinnost’
diiom uc¢innosti rozhodnutia tradu, ktorym bol prevadzkovy poriadok schvaleny.

1.2 Zakladné pojmy a skratky

1.2.1 Zakladné pojmy

Bilan¢na skupina je skupina ucastnikov trhu s elektrinou a ich odberné miesta, za ktoru
prevzal zodpovednost’ za odchylku ten isty subjekt zuctovania. Kazda bilan¢na skupina je

jednoznacne identifikovana identifikaénym ¢islom subjektu zuctovania.

Distribuicia elektriny je preprava elektriny distribu¢nou sustavou na casti vymedzeného
uzemia.



Distribu¢na sustava sibor vzajomne prepojenych elektrickych vedeni a elektroenergetickych
zariadeni potrebnych na distribuciu elektriny na casti vymedzeného uzemia; sucastou
distribu¢nej sustavy su aj meracie, ochranné, riadiace, zabezpeCovacie, informacné a
telekomunikacné zariadenia potrebné na prevadzkovanie distribucnej ststavy; stucastou
distribucnej sustavy nie je elektrické vedenie a elektroenergetické zariadenie, s ktorym sa
zabezpecuje preprava elektriny z uzemia ¢lenského $tatu na vymedzené tizemie alebo na Cast’
vymedzené¢ho tzemia alebo z uzemia tretich krajin na vymedzené tzemie alebo na cast
vymedzeného Gzemia.

Dodavatel’ elektriny je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord mé povolenie na dodavku
elektriny

Dodavka elektriny je predaj elektriny.

Elektroenergetické zariadenie je zariadenie, ktoré sluzi na vyrobu, pripojenie prenos,
distribuciu, prepravu alebo dodavku elektriny.

Koncovy odberatel’ elektriny je odberatel’ elektriny v domacnosti alebo odberatel’ elektriny
mimo domacnosti.

Maximalna rezervovana kapacita — maximalna hodnota vykonu, ktory je technicky mozné
odoberat’ z distribu¢nej sustavy - hodnota 4 hodinového vykonu na napétovej urovni vn
dohodnuta v zmluve o pripojeni do sustavy a uréend v pripojovacich podmienkach. Na
napitove] Urovni nn sa hodnota maximalnej rezervovanej kapacity rovnd hodnote
rezervovanej kapacity, ktora je ur€ena menovitou hodnotou hlavného istica v ampéroch.

Odberatel’ elektriny mimo domacnosti je fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktora
nakupuje elektrinu, ktora nie je vyuzivana na vlastna spotrebu odberatel’a v domécnosti.

Odberné miesto je miesto odberu elektriny vybavené ur¢enym meradlom.

Odovzdavacie miesto je miesto odovzdania elektriny od vyrobcu do prenosovej alebo
distribucnej sustavy alebo miesto odovzdania elektriny medzi prenosovou a distribu¢nou
stistavou alebo medzi dvoma distribuénymi sustavami, nemusi byt’ totozné s miestom hranice
vlastnickych vztahov ku rozvodom a zariadeniam alebo s miestom merania distribucie
elektriny.

Opravneny odberatel’ je fyzicka osoba alebo pravnické osoba, ktora je opravnena na vyber
dodavatel’a elektriny.

Prenos elektriny je preprava elektriny prenosovou ststavou na vymedzenom uzemi, alebo
preprava elektriny prenosovou sustavou na tej ¢asti vymedzeného Gzemia, ktoré spaja cast’
vymedzeného tizemia s zemim clenskych Statov Eurdpskej unie alebo suzemim inych
Statov.

Prevadzkovatel’ DS je pravnicka osoba, ktord ma povolenie na distribuciu elektriny na Casti
vymedzeného uzemia.

Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela distribu¢nej sustavy je subor pravidiel
a predpisov vypracovanych prevadzkovatel'om distribu¢nej stistavy a schvalenych uradom.



Rezervovana kapacita — dohodnutd hodnota 4 hodinového vykonu, ktory zabezpecuje pre
odberatela elektriny PDS na zéklade platnej zmluvy o distribucii, alebo zmluvy o dodavke
a distribtcii  elektriny. Rezervovana kapacita nemoéze prekrocit hodnotu maximalnej
rezervovanej kapacity. Rezervovana kapacita na urovni nn je stanovend amperickou hodnotou
istica pred ur¢enym meradlom, alebo prepocitand vykonova [kW] hodnota (hodnota max.
rezervovanej kapacity) na prad v ampéroch.

Technické podmienky su technické podmienky pristupu, pripojenia a prevadzkovania
distribucnej ststavy vypracované prevadzkovatel'om distribucnej stustavy podl'a technickych
pravidiel v zmysle vyhlaSky Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky €. 337/2005 Z.z.,
ktorou sa ustanovuji podrobnosti o rozsahu technickych podmienok pristupu a pripojenia do
sustavy asiete apravidla prevadzkovania ststavy asiete, scielom zabezpecit
nediskriminacny, transparentny a bezpecny pristup, pripojenie a prevadzkovanie sustavy.

Uzivatel’ distribu¢nej sustavy je ucastnik trhu s elektrinou, ktory ma uzatvoreni zmluvu
o distribtcii s prevadzkovatel'om distribu¢nej sustavy.

1.2.2 Skratky

BS - bilan¢na skupina

DS - distribu¢na sustava

NN - nizke napdtie

opP - obchodné podmienky

PDS - prevadzkovatel distribu¢nej sustavy
PP - prevadzkovy poriadok distribu¢nej sustavy
SHMU - Slovensky hydrometeorologicky ustav
STN - Slovenské technické normy

TDO - typové diagramy odberu

TP - technické podmienky

URSO - Urad pre reguléciu sietovych odvetvi
VN - vysoké napétie

VVN - veI'mi vysoké napitie

1.3 Prevadzkovatel’ DS

Prevadzkovatel: POLUS, a.s.

Sidlo: Vajnorska 100, 831 04 Bratislava
ICO: 35906 294

DIC: 2021896107

ICDPH: SK2021896107

Spolo¢nost’ je zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, Oddiel: Sa,
Vlozka ¢islo: 3456/B

2 Ziadosti

Prevadzkovatel' DS pre zabezpecenie vykonu svojej ¢innosti pouziva ziadosti:
- ziadost’ o pripojenie do distribu¢nej ststavy
- ziadost’ o pristup do distribucnej sustavy.



2.1.  Pripojenie do distribuc¢nej sustavy

Pripojenie do DS sa uskutociiuje na zédklade zmluvy o pripojeni do DS. PDS uzatvara zmluvu
s opravnenym odberatelom elektriny v zmysle platnych pravnych predpisov, na zaklade
kapacitnych moznosti DS a tiez na zaklade splnenia technickych podmienok a obchodnych
podmienok pripojenia opravnenym odberatel'om. PDS uplatiiuje nediskriminacné podmienky
na pripojenie k sustave pre vSetkych ucastnikov trhu s elektrinou,

PDS pripoji elektroenergetické zariadenia ticastnika trhu s elektrinou do 10 kalendarnych dni
po splneni technickych a obchodnych podmienok prevadzkovatel'a ststavy, vratane Uhrady
dohodnutého  podielu  ucastnika  trhu  selektrinou  spojenych s vybudovanim
elektroenergetického zariadenia.

2.1.1 Ziadost o pripojenie do distribuénej siistavy

Ucastnik trhu s elektrinou majuci zaujem o pripojenie do DS prevadzkovatela je povinny
dorucit’ Ziadost’ o pripojenie do sustavy prevadzkovatel'ovi sustavy najmenej 60 dni pred
planovanym terminom pripojenia elektroenergetického zariadenia, pre ktory Ziada o
pripojenie. Ziadost' predklada pre kazdé miesto pripojenia samostatne. Ziadost' je rovnaka
v pripadoch nového pripojenia, d’alSieho pripojenia ucastnika trhu s elektrinou, ktory uz
sPDS mé& wuzatvoreni zmluvu o pripojeni, alebo v pripade zvySenia prikonu
elektroenergetickych zariadeni pripojenych k uz existujicemu miestu pripojenia. V ziadosti
o pripojenie uvedie najma:

1/ 1identifika¢né udaje ziadatel’a,

2/ miesto odberu,

3/ charakteristiku odberného miesta a dostupnost’ k DS prevadzkovatel’a,

4/ termin pripojenia k sustave, alebo zvySenia prikonu pripadne
predpokladany datum odpojenia,

5/ maximalnu a ro¢nt distribu¢nua kapacitu pripojenia,

6/ doklady preukazujice jeho pravne postavenie, obCiansky preukaz, vypis
zo zivnostenského registra, vypis z obchodného registra,

7/ situacény néakres, pripadne kopiu z katastralnej mapy s vyznacenim polohy
buduiceho miesta pripojenia,

8/ technické podmienky pripojenia predpokladané ziadatelom v Case podania
ziadosti (napdt'ova troven, typ a umiestnenie poistkovej skrine, pripadne
transformétora a meradla)

9/ predpokladanu vysku investicii na vybudovanie -elektroenergetického
zariadenia suvisiaceho s pripojenim do DS prevadzkovatela vratane
meracieho zariadenia

10/ doklady o uZivani nehnutel'nosti, ku ktorym sa bude buduci odber viazat'.

V pripade Ziadosti o d’alSie pripojovacie miesto toho istého ucastnika trhu s elektrinou ako aj
v pripade ziadosti o zvySenie maximalnej rezervovanej kapacity tvori tato ziadost’ resp. tdaj
o maximalnej rezervovanej kapacite sucast zmluvy o pripojeni, ak obsah tejto Ziadosti
kladnym pisomnym vyjadrenim odsthlasil PDS. Vzor Ziadosti o pripojenie do sUstavy je
uvedeny v &asti 8 Prilohy, priloha &. 1. Ziadost o pripojenie do DS.

2.1.2 Vyjadrenie PDS k Ziadosti o pripojenie



PDS vyhodnoti predlozenu Ziadost’ o pripojenie. Ak v Ziadosti nie su uvedené pozadované
udaje, PDS o tom ihned upovedomi Ziadatela o pripojenie, priCom proces vybavovania
ziadosti sa na ¢as do vyrieSenia daného problému pozastavi. PDS je opravneny ziadat
doplitujuce udaje k ziadosti predlozenej ziadatelom. PDS sa k Uiplnej Ziadosti o pripojeni
vyjadri do 30 dni.

PDS sa vo svojom vyjadreni okrem iného vyjadri k spdsobu pripojenia uvedeného v ziadosti
ziadatel'a a v pripade, ze spOsob napojenia nezodpoveda obvyklym technickym podmienkam
uplatnujucich sa pri pripdjani ostatnych odbernych miest, resp. technickym podmienkam
distribu¢nej sustavy stanovi podmienky pripojenia vo svojom vyjadreni.

PDS vo svojom vyjadreni tiez stanovi termin pripojenia k distribu¢nej sustave. Termin
stanovenia bude zodpovedat technickym podmienkam vybudovania suvisiacich
elektroenergetickych zariadeni. PDS pripoji elektroenergetické zariadenie ucastnika trhu
s elektrinou do 10 kalendarnych dni po splneni technickych a obchodnych podmienok PDS.

2.2 Pristup do distribucnej ststavy

Pristup do sustavy sa uskutociiuje na zaklade ziadosti o pristupe do sustavy a nasledne
uzatvorenej zmluvy o distribucie a pristupe do DS. K podaniu ziadosti a uzatvoreniu zmluvy
moze dojst’ az po uzavreti zmluvy o pripojeni.

PDS kladne vyhovie Ziadosti uplatnenej v zmysle bodu 3.1 tohoto PP iba v pripade, Ze st
splnené technické a obchodné podmienky pristupu k ststave a zdroven ak udaje uvedené v
ziadosti neprekracuju technické a prevadzkové moznosti PDS.

PDS moze odmietnut’ pristup do DS z dovodov uvedenych v §24 ods. 1 pism. d) zédkona o
energetike (nedostatok kapacity sustavy).

2.2.1 Ziadost’ o pristup do distribu¢nej sustavy (Ziadost’ o distribuciu)

Ugastnik trhu s elektrinou po pripojeni do DS dorugi PDS Ziadost’ o pristup do DS 50 dni pred
zaCiatkom distribucie a najmenej 14 pracovnych dni pred zaciatkom distriblcie elektriny do
odberného miesta. Ziadost’ o pristup do stistavy moze byt zarovei aj Ziadost'ou o distribuciu
elektriny. Ziadost’ o pristup Ziadatel’ podava pre kazdé odberné miesto samostatne. V Ziadosti
uvedie najma:

1/ identifikacné Gdaje ziadatel’a,

2/ 1identifika¢né miesto odberu,

3/ datum zacatia pristupu a datum skoncenia pristupu, pripadne distribucie,

4/ sposob pristupu PDS k meraciemu zariadeniu ako aj spdsob zistovania
a odovzdavania dat,

5/ rezervovanu kapacitu,

6/ v pripade Ziadosti o distribiciu uvadza Ziadatel tieZ ro¢ny diagram odberu
elektriny, pripadne na vyZziadanie PDS Stvrtrocny alebo mesa¢ny diagram
odberu,

7/ aktualne doklady preukazujuce jeho pravne postavenie, obciansky
preukaz, vypis zo zivnostenského registra, vypis z obchodného registra,



8/ vyhlasenie ziadatel'a potvrdzujice jeho schopnost’ plnit’ si budice
finan¢né zvizky,

Ziadost o pristup do DS sa tieZ pouZiva na objedndvanie mnozstva elektriny pre obdobia
nasledujice po obdobi, na ktoré uz ma ziadatel' rezervovanu kapacitu, alebo objednané
mnozstvo elektriny, resp. na ktoré uz ziadate ma uzatvorent zmluvu o distribucii, a to pre
poziadanie vykonania zmeny v pristupe do DS, zmena kapacity, zmena trvania zmluvy
o pristupe atd’. Vzor ziadosti o pristup do DS je uvedeny v Casti 8 Prilohy, priloha ¢. 2.
Ziadost' o pristup do DS.

2.2.2 Vyjadrenie k Ziadosti o pristup do sustavy

V pripade, ze Ziadost' nevyhovuje technickym a prevadzkovym moznostiam PDS, alebo
neobsahuje dostato¢né tdaje v zmysle bodu 3.1 tohto PP, PDS o tom ihned upovedomi
ziadatela, priCom proces vybavovania ziadosti sa na Cas do vyrieSenia daného problému
pozastavi.

PDS po vyhodnoteni Zziadosti o pristup rezervuje Ziadatelovi o pristup nim poZadovanu
rezervovanu kapacitu a do 13 dni uzavrie so Ziadate'om zmluvu o pristupe k ststave.

PDS k pisomnému oznameniu o rezervovani kapacity prilozi ndvrh na uzavretie zmluvy
o pristupe v zmysle ziadosti o pristupe. V pripade zamietnutia Ziadosti o pristup do DS, PDS
uvedie v pisomnom oznameni dovody nepridelenia rezervovanej kapacity.

V pripade, ze ziadatel, UCastnik trhu s elektrinou, neuzavrie s PDS zmluvu o distribucii
elektriny do 20 dni od kladného vyjadrenia k Ziadosti o pristup do ststavy je PDS opravneny
ponuknut’ rezervovanii kapacitu v zmysle bodu 3.2 tohto PP inému ucastnikovi trhu
s elektrinou.

3 Zmluvy

Prevadzkovatel' DS pre zabezpecenie vykonu svojej ¢innosti pouziva zmluvy:
- zmluva o pripojeni do distribu¢ne;j ststavy,
- zmluva o pristupe do distribucnej ststavy,
- zmluva o distribtcii elektriny,
- zmluva o dodévke a distribtcii elektriny a pristupe do DS,
- zmluva o distribucii elektriny - ramcova distribu¢nd zmluva,

Kazdd zuvedenych typov zmliv sa okrem platnych pravnych noriem riadi PP a OP
distribucnej sustavy prevadzkovatela a reklama¢nym poriadkom tohto PP. Zmluvy moézu byt’
zdruZené do jednej zmluvy.

3.1 Zmluva o pripojeni do distribu¢nej sustavy

3.1.1 Predmet zmluvy o pripojeni do distribucnej ststavy.



Zmluvou o pripojeni do distribu¢nej sustavy sa PDS zavizuje pripojit’ do svojej distribucne;j
sustavy elektroenergetické zariadenie ucastnika trhu s elektrinou, vyrobcu elektriny alebo
koncového odberatela elektriny a umoznit mu dodavku elektriny. Touto zmluvou je
zabezpecené pravo PDS na uhradu podielu na opravnenych nékladoch na pripojenie vo forme
pripojovacieho poplatku.

3.1.2 Nalezitosti zmluvy o pripojeni do distribucnej ststavy.

Zmluva o pripojeni do ststavy obsahuje najma:

- identifikéciu zmluvnych stran,

- predmet zmluvy,

- termin a miesto pripojenia do ststavy,

- maximalnu kapacitu pripojenia,

- podmienky pripojenia zariadenia do sustavy,

- umiestnenie odberného zariadenia, umiestnenie ur¢eného meradla, pristup k meraniu,
spOsob merania,

- cenu za predmet plnenia a spdsob uhrady,

- prava a povinnosti zmluvnych stran, sposob rieSenia sporov,

- dobu trvania zmluvy, podmienky odstipenia od zmluvy a podmienky ukoncenia
pripojenia do distribu¢nej sustavy.

3.2 Zmluva o pristupe do distribu¢nej sustavy
3.2.1 Predmet zmluvy o pristupe do distribu¢nej sustavy.

Zmluva o pristupe k distribu¢nej sustave zavizuje PDS rezervovat’ rezervovanu kapacitu pre
ucastnika trhu s elektrinou a tak mu umoznit’ buducu dodavku elektriny.

3.2.2 NaleZitosti zmluvy o pristupe do distribuc¢nej sistavy.

Zmluva o pristupe do distribuc¢nej stistavy obsahuje najma:
- identifikdciu zmluvnych stran,
- predmet zmluvy,
- platnost’ a i€innost’ zmluvy,
- cenu alebo spdsob stanovenia ceny za predmet plnenia a sposob uhrady,
- 1dentifik4ciu odberné¢ho miesta, do ktorého PDS zabezpecuje distribuciu,
- vyska rezervovanej kapacity,
- prava a povinnosti zmluvnych stran, sposob rieSenia sporov,
- doba trvania zmluvy, podmienky a sposob ukoncenia pristupu do distribucne;j ststavy.

33 Zmluva o distribucii.

3.3.1 Predmet zmluvy o distribucii.

V zmluve o distribacii elektriny, ktora musi mat pisomni formu, sa PDS zavizuje
distribuovat’ za regulovant cenu pre ucastnika trhu s elektrinou alebo opravneného odberatel'a

dohodnuté mnozstvo elektriny vratane sluzieb spojenych s pouzivanim prenosovej stustavy do
dohodnutého odberného miesta.



3.3.2 NaleZitosti zmluvy o distribicii.
Zmluva o distribucii elektriny musi mat’ pisomnu formu a obsahuje najma:

- 1dentifikaciu zmluvnych stran,

- predmet zmluvy,

- vysku rezervovanej kapacity,

- cenu alebo spOsob stanovenia ceny za predmet plnenia a spdsob thrady za distribuciu
a sluzby spojené s pouzivanim prenosovej sustavy,

- platnost’, i€¢innost’ a dobu trvania zmluvy,

- identifikaciu odberného miesta, do ktoré¢ho PDS zabezpecuje distribuciu,

- pristup prevadzkovatela DS kmeraciemu zariadeniu aspdsob  zistovania
a odovzdavania dat,

- spOsob merania a stanovenie nahradnych hodndt v pripade odlisSnosti od bezného
sposobu uvedeného v schvalenom PP,

- platobné a fakturacné podmienky vratane zaloh,

- prava a povinnosti zmluvnych stran, spdsob rieSenia sporov,

- podmienky odstupenia od zmluvy a podmienky ukonc¢enia distribucie.

34 Zmluva o dodavke a distribucii elektriny a pristupe do DS.

Tento druh zmluvy je najbeznejSi pre uzatvaranie zmluvnych vztahov medzi PDS
a uCastnikom trhu s elektrinou, odberatel'om elektriny. Zmluva musi mat’ pisomnua formu.

3.4.1 Predmet zmluvy o dodavke a distribicii elektriny a pristupe do DS.

V zmluve o dodavke a distribucii elektriny a pristupe do distribucnej sustavy, ktora musi mat’
pisomnu formu, sa PDS zavdzuje zabezpecit dodavku a distribuciu elektriny do odberného
miesta ucastnika trhu s elektrinou resp. odberatela elektriny za dohodnutd cenu. PDS na
distribuciu tejto elektriny vyuziva nim prevadzkovanu distribu¢ni sustavu za regulovanu
cenu, pricom tato zmluva zérovenl zabezpeCuje pre ucCastnika trhu s elektrinou pristup
k distribu¢nej sustave prevadzkovatela. Zmluva zaroven zabezpecuje pre ucastnika trhu
sluzby spojené s pouzivanim prenosovej sustavy do dohodnutého odberného miesta a PDS
uhradu ceny za nim poskytnuté a sprostredkované sluzby a dodavku elektriny.

3.4.2 NaleZitosti zmluvy o dodavke a distribucii elektriny a pristupe do DS.

Zmluva o dodéavke a distribucii elektriny a pristupe do distribucnej stistavy musi mat’ pisomnu
formu a obsahuje najma:

- identifikacia zmluvnych stran,

- predmet zmluvy,

- vySku maximalnej kapacity a rezervovanej kapacity pripojenia,

- cenu a sposob thrady za dodavku elektriny,

- cenu alebo spdsob stanovenia ceny atiez sposob Uhrady za distribiciu a sluzby
spojené s pouzivanim prenosovej sistavy vratane pristupu do DS,

- platnost’, i€¢innost’ a dobu trvania zmluvy,

- identifikéciu odberného miesta, do ktorého PDS zabezpecuje distribticiu,
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- pristup prevadzkovatela DS kmeraciemu zariadeniu aspdsob  zistovania
a odovzdavania dat, ,

- spOsob merania a stanovenie nahradnych hodnét, v pripade odliSnosti od beZzného
sposobu uvedeného v schvalenom PP,

- prava a povinnosti zmluvnych stran, spdsob rieSenia sporov,

- podmienky odstupenia od zmluvy a podmienky ukonéenia dodavky a distribtcie,

- rezim zodpovednosti za odchylku Gi¢astnika trhu s elektrinou.

3.5 Zmluva o distribucii — ramcova distribu¢na zmluva.
3.5.1 Predmet zmluvy o distribucii — ramcovej distribu¢nej zmluvy.

Touto zmluvou sa PDS zavdzuje poskytovat’ distribiciu elektriny do odbernych miest
zasobovanych obchodnikom s elektrinou na Casti vymedzeného uzemia PDS a zabezpecit
obchodnikovi s elektrinou pre tieto odberné miesta systémové sluzby za podmienok
schvalenych uradom a v stlade s platnymi predpismi SR. PDS je touto zmluvou zabezpecené
pravo na riadne a v€asné uhrady zo strany obchodnika s elektrinou za poskytnuté sluzby
v zmysle platného rozhodnutia Gradu pre PDS.

3.5.2 Nalezitosti zmluvy o distribtcii — ramcovej distribu¢nej zmluvy.

Zmluva o distribacii — ramcova distribu¢nd zmluva obsahuje najma

- identifikacia zmluvnych stréan,

- predmet zmluvy,

- vysku rezervovanej kapacity,

- rozsah a podmienky distriblcie vratane rozsahu sluzieb spojenych s touto distribuciou,

- cenu alebo spdsob stanovenia ceny atiez spdsob uhrady za distribiciu a sluzby
spojené s pouzivanim prenosovej sustavy,

- informacie o zdroj vyroby elektriny, spdsob a moZnosti ziskavania informacii o cene
elektriny vratane Struktary ceny,

- platnost’, u¢innost’ a dobu trvania zmluvy,

- 1dentifikaciu odberné¢ho miesta, do ktorého PDS zabezpecuje distribuciu,

- pristup prevadzkovatela DS kmeraciemu zariadeniu aspdsob  zistovania
a odovzdavania dat, ,

- spOsob merania a stanovenie nahradnych hodnot, v pripade odliSnosti od bezného
sposobu uvedeného v schvalenom PP,

- spOsob vymeny dat medzi PDS a obchodnikom s elektrinou,

- spdsob priradenia typovych diagramov odberu k jednotlivym odbernym miestam
zasobovanych obchodnikom s elektrinou na vymedzenom tzemi PDS,

- rieSenie stavu nudze,

- prava a povinnosti zmluvnych stran, sposob rieSenia sporov,

- podmienky odstupenia od zmluvy a podmienky ukon¢enia dodavky a distribucie.

4 Obchodné podmienky
Pre obchodné vztahy medzi PDS atcastnikom trhu s elektrinou platia okrem platnych

pravnych predpisov SR aj obchodné podmienky PDS schvalené Gradom a s uverejnené na
internetovej stranke PDS:
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Obchodné podmienky distribu¢nej sustavy pre pripojenie do distribucnej
sustavy,prepristup do distribucnej sustavy, pre distribuciu elektriny a dodavku
elektriny (vid’ priloha €. 3).

Zmena dodavatel’a elektriny a zmena bilan¢nej skupiny

Zmena dodavatel’a elektriny a subjektu zic¢tovania (zmena bilan¢nej skupiny) je stcastou
prevadzkovych poriadkov PDS Zéapadoslovenska energetika, a.s., Stredoslovenska energetika,
a.s. a Vychodoslovenska energetika a.s.

Tento PP urcuje procesné kroky, ktoré sa tykaji prevadzkovatela DS:

a)

b)

d)

g)

h)

)

Novy dodéavatel' elektriny, alebo odberatel’ elektriny odosle informaciu o zmene
dodévatel’a a bilan¢nej skupiny najneskor 40 pracovnych dni pred diilom zmeny (plati
datum prichodu) postou doporucene prevadzkovatel'ovi distribucnej sustavy, do ktorej
patria prislusné odberné miesta.

PDS overi kompletnost’ informécie a do 10 pracovnych dni od obdrzania informécie
ozmene (plati datum odchodu) odosle Zziadatelovi ozmenu ozndmenie o zacati
procesu zmeny doddvatel'a a zmeny bilan¢nej skupiny poStou doporucene. Ak je
informacia nekompletnd, odosle poziadavku na jej skompletizovanie.

Novy dodavatel elektriny, alebo odberatel' elektriny odosle doplnent informaciu
najneskor 25 pracovnych dni pred diiom zmeny (plati datum prichodu).

PDS overi kompletnost’ doplnenej informacie a ak je informacia kompletna, najneskor
19 pracovnych dni pre diiom zmeny (plati datum odchodu) odosle informécie o zmene
starému (predchadzajucemu) dodavatelovi a novému dodavatelovi elektriny. Ak je
informacia netplnd, PDS ukon¢i proces zmeny a tomu, kto poziadal o zmenu, odosle
ozndmenie o ukonceni procesu zmeny postou doporucene.

PDS vykona odpocet najskér 5 pracovnych dni pred diiom zmeny a najneskor 5
pracovnych dni po dni zmeny.

Ak novy dodavatel, alebo odberatel poziada o inStalaciu priebehového merania
a pozadovany prikon pre odberné miesto, ktorého sa poziadavka tyka, je mensi ako
150 kW, PDS nainstaluje uréené meradlo s priebehovym meranim na néklady toho,
kto on poziadal ako prvy.

Predchadzajuci dodéavatel elektriny ma pravo vzniest namietku proti zmene
dodavatela elektriny a zmene bilan¢nej skupiny na zaklade existujiceho zmluvného
vzt'ahu. Namietku odosle PDS najneskér 4 pracovné dni (plati ddtum prichodu) po
obdrzani informécie o zmene dodavatel’a elektriny a bilan¢nej skupiny.

PDS postlpi namietku ziadatel'ovi o zmenu na vyjadrenie najneskor do 2 pracovnych
dni po obdrzani namietky (plati datum odchodu).

Ziadatel' o zmenu oznami svoje vyjadrenie k namietke dodavatela elektriny PDS
najneskdr do 3 pracovnych dni po obdrzani ndmietky (plati datum prichodu).
V pripade, Ze su splnené vSetky podmienky na vykonanie zmeny dodéavatel’a elektriny
a bilan¢nej skupiny stanovené zdkonom o energetike, PDS zmenu vykona.

PDS odosle novému dodavatel'ovi elektriny historické udaje o spotrebe za poslednych
12 mesiacov najneskor 7 pracovnych dni pred diiom zmeny (plati ddtum odchodu).
V pripade, ze odberné miesto nie je merané priebehovym meranim, PDS odoSle
novému dodavatelovi aj druh typového diagramu odberu priradeny odbernému
miestu.
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k) PDS odosle novému a predchadzajuicemu dodavatelovi elektriny tdaje o spotrebe
elektriny za predchadzajiice obdobie najneskdr 15 pracovnych dni po dni zmeny (plati
datum odchodu).

1) PDS odosle odberatel’ovi elektriny na podpis zmluvu o pripojeni do ststavy a zmluvu
o distribucii a o pristupe do distribucnej stistavy v pripade, Ze sa vykonanim zmeny
dodavatel’a elektriny zmenia zmluvné strany, alebo zmluvné podmienky existujacich
zmluv, alebo v pripade, Ze uvedené zmluvy este nie su uzavreté.

Pod dadtumom prichodu sa rozumie datum prevzatia doporucenej zésielky prevadzkovatelom
distribucnej sustavy, alebo datum uvedeny v Casovej peciatke prevzatia elektronického
dokumentu. Pod ddtumom odchodu sa rozumie datum podania doporucenej zasielky na poste,
alebo datum uvedeny v Casovej peciatke odoslania elektronického dokumentu.

Ak odberatel’ elektriny poziada o ukoncenie odberu elektriny, alebo o zmenu odberatel’a
v odbernom mieste pocas procesu zmeny dodéavatela elektriny, PDS ukonc¢i proces zmeny
dodéavatela elektriny a zmenu nevykona a odoSle oznamenie o ukonfeni procesu zmeny
postou doporucene.

6 Typové diagramy odberu

Typové diagramy odberu slizia na stanovenie velkosti hodinového odberu opravnenych
odberatel’'ov bez priebehového merania pre napatovu trovenn NN a vyuzivaju sa na zictovanie
odchylok subjektu zic¢tovania. Opravneni odberatelia su priradovani k jednotlivym druhom
TDO. Toto priradenie vykondva dodavatel elektriny, prip. obchodnik s elektrinou a predlozi
ho zuctovatelovi odchylky a PDS, v ktorého Casti vymedzeného uzemiasa nachdadza dané
odberné miesto odberatela elektriny. KedZe odbery opravnenych odberatelov z DS st
zahrnut¢é do merania na vstupe z distribuénej sustavy, na ktord je napojena DS
prevadzkovatela, pre ktorého bol tento PP schvéleny, tak aj odchylky jednotlivych
odberatelov z DS su zahrnut¢ do odchylky PDS. Z tohto dévodu sa proces tvorby,
prirad’ovania a aplikacie TDO odberatel'ov elektriny, napojenych na DS prevadzkovatel’a, pre
ktoré¢ho bol tento PP schvaleny netykaju.

V pripade, Ze niektory uZivatel DS (odberatel' alebo vyrobca elektriny) zmeni dodéavatel’a
elektriny a zaroven bude zabezpecené, Ze jeho odber (dodavka) elektriny nebude zahrnuty do
meranej spotreby PDS (na vstupe z nadradenej DS do predmetnej DS), pre postupy tvorby,
metodiku prirad’ovania a spdsob aplikacie TDO platia Casti PP 6.1. az 6.3.

6.1 Sposob tvorby typovych diagramov odberu

a) Kazdy druh TDO predstavuje priebeh relativnych hodnét odberu skupiny odberatel'ov
elektriny, ktori maju spolocny rozliSovaci znak — charakter spotreby elektriny.

b) Druhy TDO st vytvorené na zéklade spracovania Statisticky dostatocného poctu
vzoriek priebehovych merani, ktoré su vhodnym spdsobom rozmiestnené u skupiny
odberatel'ov elektriny na celom tzemi SR. VSetky vzorky st merané na arovni NN.

c) Tieto priebehy st zozbierané, triedené a matematicky spracovavané po druhoch TDO,
ktoré zodpovedaji charakteru spotreby elektriny — jednotarifny odber, dvojtarifny
odber — ostatny, dvojtarifny odber — priamovyhrevné vykurovanie. Vysledkom je
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suctovy diagram priebehov skupiny odberatel'ov elektriny s podobnym charakterom
spotreby, ktory sa potom relativizuje k maximalnej hodnote priebehu. Takto sa ziskaju
priebehy, ktoré v sebe zahtiiaju chybu spdsobenu teplotou.

d) Vztazna teplota pre vSetky druhy typovych diagramov odberu je rovnaka pre
vymedzené uzemie SR a je predkladand SHMU.

e) Priebeh odberu je prisposobeny na normélové klimatické podmienky na zéklade
hodn6t normalovej teploty z celého izemia SR. Takto upravené priebehy odberu sa
nazyvaju normalizovanym typovym diagramom odberu TDO,.

f) Normalizované typové diagramy odberu zverejiiuje PDS na internetove;j stranke.

g) Na zédklade TDO, je ziskavany ocakavany typovy diagram odberu (TDO,) a
prepocitany typovy diagram odberu (TDOy). Pri urceni tvaru priebehu konkrétneho
TDO, alebo TDO,, je pouZzita priemerna teplota za celé vymedzené uzemie.

h) Prepocitané typové diagramy odberu (TDOp) a normalizované prepocitané rocné
typové diagramy odberu (TDO,,) stanovuje PDS a zverejfiuje na internetovej stranke.

1) Stanovenim spotreby koncovych odberatelov elektriny bez priebehového merania
podl'a schvélenych TDO je povereny PDS pricom pouziva informdacie o priemernej
teplote za celé izemie SR.

6.2 Podmienky a metodika prirad’ovania typovych diagramov odberu

Metodika priradenia TDO je uvedena v prilohe €. 4 nariadenia vlady Slovenskej republiky ¢.
124/2005 Z.z., ktorym sa ustanovuji pravidla pre fungovanie trhu s elektrinou (d’alej len
,hariadenie vlady*). Druh typového diagramu odberu je prirad’ovany podla charakteru odberu
nasledovne:

a) TDOI - pre jednotarifny odber,

b) TDO2 - pre dvojtarifny odber — ostatny,

c) TDO3 - pre dvojtarifny odber — priamovyhrevné vykurovanie,
d) TDOS8 — pre verejné osvetlenie.

Ak PDS zisti, Ze odbernému miestu odberatel’a elektriny bol priradeny nespravny typovy
diagram odberu elektriny, bezodkladne mu priradi typovy diagram odberu zodpovedajuci
charakteru spotreby elektriny a informuje o tom dodavatela elektriny.

6.3 Sposob aplikacie TDO

a) Pre oblast’ vyroby nebudu stanovené typové diagramy odberu. Pre zariadenia na
vyrobu elektriny s meranim typu C (v zmysle prilohy €. 4 nariadenia vlady) sa celkova
predpokladand mesacnd vyroba elektriny rozpocita na jednotlivé hodiny mesiaca
linearne.

b) Pri urCovani tvaru priebehu konkrétneho TDO, alebo TDO, st pouZit¢ hodnoty
priemernej teploty za €ast’ vymedzeného uzemia PDS a hodnoty normalovych teplot
za vymedzené Uizemie.

¢) PDS vypracuva a urcuje normalizované typové diagramy odberu TDO, na zaklade
vysledkov merania vzoriek ametodiky priradovania.. Normalizované typové
diagramy odberu a metodika prirad'ovania TDO st zverejnené na internetovej stranke
PDS.
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d) Prepocitané typové diagramy odberu (TDO,) a normalizované prepocitané rocné
typové diagramy odberu (TDO,) stanovuje PDS auverejiiuje ich na svojej
internetovej stranke.

e) Priradenie konkrétnych odbernych miest koncovych odberatelov elektriny s meranim
typu C ku druhom TDO,, zaist'uje dodavatel’ elektriny. Priradenie dodavatel’ elektriny
prejednd s PDS.

f) Vypoctom hodinovej spotreby v odbernych miestach koncovych odberatelov s
meranim typu C podla schvalenych TDO pre Gcely za¢tovania odchylok je povereny
PDS.

g) PDS odovzdava dodavatel'om elektriny a ostatnym subjektom zictovania planované
ro¢né spotreby, zmerané rocné spotreby, predbezné hodnoty hodinovych odberov
koncovych odberatel’'ov elektriny s priebehovym meranim bez dial’kového prenosu dat
a nahradné hodnoty hodinovych odberov koncovych odberatelov elektriny bez
priebehového merania prepocitané na teplotu:

- agregovane za svoju DS, po subjektoch zic¢tovania a druhoch TDO za odber
koncovych odberatel'ov elektriny, ktori zmenili dodavatel’a elektriny,

- agregovane dodavatel'ovi elektriny (obchodnikovi) za svoju DS po druhoch TDO
za odber koncovych odberatel’'ov elektriny, ktori nezmenili dodavatel’a elektriny.

h) Pre ucely =zucltovania odchylok PDS odovzddva subjektu zuctovania alebo
zuctovatel'ovi odchylok hodinové hodnoty odberov koncovych odberatel'ov elektriny
s priebehovym meranim bez dialkového prenosu dat a ndhradné hodnoty hodinovych
odberov koncovych odberatelov elektriny bez priebehového merania prepocitané na
teplotu pre zactovanie odchylok dva dni po ukonceni registracie v zmysle nariadenia
vlady, ktoré su stanovené na zaklade zmeranych spotrieb:
- agregovane za svoju DS, po subjektoch zuctovania a druhoch TDO za odber

koncovych odberatel'ov elektriny, ktori zmenili dodavatel’a elektriny,

- agregovane za svoju DS po druhoch TDO za odber koncovych odberatel'ov
elektriny, ktori nezmenili dodavatel’a elektriny a patria obchodnikovi DS.

7 Odpocty a vymena dat

Odberné miesta su od¢itané v mesacnom, Stvrtro¢nom alebo ro¢nom intervale. PDS poskytuje
dodéavatel'om elektriny, ktori zasobuju odberné miesta na jeho vymedzenom tzemi, merané
hodnoty v ¢leneni podl'a odbernych miest. Data sa poskytuji mesacne, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak, najneskor do 10. kalendarneho dia nasledujiiceho mesiaca.

8 Prilohy
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Priloha ¢. 1 k prevadzkovému poriadku DS, spolo¢nosti POLUS, a.s.
ZIADOST o pripojenie do dlstrlbucnej sustavy
Poradové &islo pripojenia/celkovy poéet pripojeni ' ...z ...

Nové pripojenie/zvySenie maximalnej rezervovane;j kapa01ty .

stranal z 2

1. Identifika¢né Gidaje Ziadatel’a:
Obchodné meno ziadatel’a:
Sidlo:

Statutarny zastupca ziadatel'a:
Zodpovedny zastupca:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Zapis v OR:

Adresa pre dorucovanie posty:
Telefon:

Fax:

Mail:

2. Miesto odberu
Popis, pripadne oznacenie miesta, kdpia z katastra, situacny nacrt:

3. Charakteristika budiiceho odberného miesta:

Druh odberu (domécnost’/opravneny odberatel’):

Pristup PDS k uréenému meradlu (bezproblémovy, obmedzeny, Ziadny + popis):
Maximalna rezervovana kapacita:

Ucel odberu:

Zoznam odbernych zariadeni ziadatela s technickymi parametrami — pocet ks, istenie —
velkost istica, elektricky prikon, roény odber elektriny, napdtova urovei pripojenia (mozno
dolozit’ v prilohe):

4. Termin pripojenia k DS:
5. Datum odpojenia od DS/predpokladana doba trvania pripojenia:

6. Odberné miesto (oznacenie/Specifikacia, napit’ova uroven):

7. Pozadovana distribu¢na kapacita:
Rocna:
Mesacna (iba v pripade vel'koodberu alebo na vyzvu PDS):
Denn4 (iba v pripade vel'koodberu alebo na vyzvu PDS):
Hodinova (iba v pripade vel'koodberu alebo na vyzvu PDS):

*1 ak ziadatel’ Ziada o viac odbernych miest alebo uz ma s PDS uzatvorenu nejaku zmluvu o pripojeni, tu uvedie
o kol’ké pripojenie ide/ z kol’kych pripojeni. V pripade, Ze Ziadatel' ma viac pripojeni, predklada PDS aj sumar
za vietky pripojenia. V sumérnej Ziadosti vypiia polozky: 1., 3—agel, 4-prvy datum, 5-posledny datum, 6-
celkovy pocet, 7-sucet vSetkych, pricom v takom pripade doklady v zmysle bodu 9, 10 priklada iba raz.

*2 nehodiace sa preciarknite.
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ZIADOST o pripojenie do distribu¢nej siistavy.

strana2 z 2

8. Technické podmienky pripojenia (iba ak vlastnikom miesta odberu nie je PDS):
Napétova trovei:

Material pripojky:

Umiestnenie poistnej skrine, transformatora, meradla (moZno nahradit’ predlozenim PD):
Prilohou Ziadosti bude tiez PD schvalena dotknutymi organmi Statnej spravy, a sprava

o odbornej prehliadke a skuske rozvodov a zariadeni pripdjanych k odbernému miestu.

9. Doklady preukazujuce pravne postavenie.

Priloha Ziadosti mé& obsahovat’ doklady preukazujice pravne postavenie ziadatela: overené
udaje z obcianskeho preukazu, vypis so zivnostenského registra, vypis z obchodného registra,
pripadne iny doklad v origindlnom vyhotoveni alebo notarom overenom originali, pri€om
original nesmie byt star$i ako tri mesiace.

10. Vybudovanie novych vystupnych bodov.

V pripade zZe Ziadatel’ o pripojenie nema moznost vyuzitia existujuceho odberného miesta,
bodu pripojenia a DS eSte umoznuje zvysenie poctu odbernych miest, ziadatel’ uvedie svoj
navrh na ich vybudovanie. V navrhu uvedie technické rieSenie, investicné krytie a spdsob
vyrieSenia vlastnickych vztahov k vybudovanému miestu po jeho vybudovani alebo po
ukonc¢eni zmluvnych vzt'ahov s PDS:

11. Doklady o uZivani nehnutePnosti, tykajicich sa pripojenia k DS.
Ziadatel’ predloZi, list vlastnictva alebo ndgjomnti zmluvu so stthlasom vlastnika s pripojenim
k DS.
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Priloha ¢. 2 k prevadzkovému poriadku DS, spolo¢nosti POLUS, a.s..

ZIADOST o pristup do distribuénej siete (Ziadost’ o distribuciu).
Druh Ziadosti "t ..o,
strana 1 z 2

1. Identifika¢né adaje Ziadatel’a:
Obchodné meno ziadatel’a:
Sidlo:

Statutarny zastupca ziadatel'a:
Zodpovedny zastupca:

1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Zapis v OR:

Adresa pre dorucovanie posty:
Telefon:

Fax:

Mail:

2. Identifika¢né miesto odberu
Popis, pripadne oznacenie miesta, kopia z katastra, situany nécrt:

3. Charakteristika budiceho odberného miesta:

Druh odberu (doméacnost’/opravneny odberatel):

Typ odberu (kratkodoby, rocny, dlhodoby):

Pristup PDS k uréenému meradlu (bezproblémovy, obmedzeny, Ziadny + popis):

S

. Datum zacatia distribucie:
5. Datum ukondéenia distribucie:

6. Odberné miesta (pocet, oznacenie/Specifikacia):

7. Rezervovana kapacita:

8. PoZzadovany odber elektriny:
Rocne:
Mesacne (iba v pripade velkoodberu alebo na vyzvu PDS):
Denne (iba v pripade velkoodberu alebo na vyzvu PDS):
Hodinovo (iba v pripade velkoodberu alebo na vyzvu PDS):

*] vid’ pozndmka na druhej strane tejto Ziadosti o pristup do distribuénej siete.
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ZIADOST o pristup do distribu¢nej siete.

strana2 z 2

9. Doklady preukazujice pravne postavenie.

Priloha Ziadosti ma obsahovat” doklady preukazujice pravne postavenie ziadatel'a: overené
udaje z obcianskeho preukazu, vypis so zivnostenského registra, vypis z obchodného registra,
pripadne iny doklad v origindlnom vyhotoveni alebo notarom overenom originali, pricom
original nesmie byt star$i ako tri mesiace.

10. Vyhlasenie Ziadatel’a potvrdzujtce jeho schopnost’ pInit’ si budice finan¢né zavazky.
Prilohou Ziadosti méa byt vyhlasenie Ziadatel'a o tom, Ze si bude plnit’ svoje finan¢né zavizky
vyplyvajice z pridelenia distribucnej kapacity na zaklade kladného vyjadrenia k Ziadosti
o pristup. Prevadzkovatel DS si vyhradzuje pravo na vyziadanie dalSich dokladov
preukazujucich schopnost’ Ziadatel'a plnit’ si finanéné zaviazky, pripadne, Ze si vyziada
bankovu zdruku alebo iné krytie zaviazkov Zziadatela vyplyvajucich z budiceho zmluvného
vzt'ahu.

Vyhlasenie sa nepoZaduje, ak uz patri¢né vyhlasenie resp. iné doklady ziadatel’ predlozil PDS
v minulosti, alebo ho predlozil v stvislosti s inou sluzbou PDS.

Poznamka: Ziadost' o pristup do DS moze byt zaroven aj Ziadostou o distribuciu, pripadne
ziadostou na zvySenie alebo zniZenie rezervovane] kapacity pridelenej PDS ziadatelovi
v minulosti. Ak uz Zziadatel'ovi bola v minulosti pridelenda kapacita a zdroven ma s PDS
uzavret zmluvu o distriblcii, ziadatel nepredkladd doklady v zmysle bodu 9 az 12 tejto
Ziadosti o pristup, ak si to rozsah jeho Ziadosti nevyzaduje alebo ak ho k tomu nevyzve PDS.
O aky druh ziadosti: prva Ziadost’, opakujiica sa Ziadost’ (Ziadost’ nasledujica po obdobi,
na ktoré bola Ziadatelovi pridelena kapacita), Ziadost’ o zvySenie, Ziadost’ o zniZenie
kapacity, Ziadatel’ uvedie v zahlavi Ziadosti.

V zmysle zdkona o energetike je ucastnik trhu povinny poskytovat’ technické
udaje PDS, ktoré su potrebné na planovanie kapacity sustavy, riadenie stability sustavy a na
riadenie dennej prevadzky sustavy a jej plnenie. Odberatel elektriny, ktorého odberné miesto
sa nachadza v bilan¢nej skupine subjektu zc¢tovania poskytne tomuto subjektu zicétovania
predikciu svojej spotreby na toto odberné miesto na nasledujici rok v MWh do 30. jina
daného roku. Subjekt ztctovania tieto udaje za svoju bilan¢nt skupinu k datumu 30. jun
daného roku doplni a sCita a poskytne takto upravené data do 20. jula dan¢ho roku PDS.
Uvedené plati pre opravneného odberatel’a, ktorého dodavatelom elektriny nie je PDS a ani
PDS, na ktorého ststavu je PDS napojeny.
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Priloha ¢. 3 k prevadzkovému poriadku DS, spolo¢nosti POLUS, a.s.

OBCHODNE PODMIENKY DISTRIBUCNEJ SUSTAVY
spolo¢nosti
POLUS, a.s.
pre pripojenie do distribucnej sistavy, pristup do distribucnej sistavy,
distribuciu elektriny a dodavku elektriny.

1 Vseobecné ustanovenia.

Obchodné podmienky pre pripojenie do distribucnej sustavy, pristup do distribucnej
sustavy, distribuciu elektriny a dodavku elektriny (d’alej len ,,obchodné podmienky*) st
upravené v sulade so zdkonom o energetike, zdkonom ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani v zneni neskorSich predpisov (d’alej len Zivnostensky zdkon). Obchodnymi
podmienkami DS sa upravuji vztahy medzi prevadzkovatelom DS a tcastnikom trhu
s elektrinou, resp. odberatel'om elektriny, vznikajuce pri poskytovani distribucie elektriny
a dodavky elektriny.

Pojmy pouzité v obchodnych podmienkach DS su definované v zdkone o energetike,
v nariadeni vlady, v prevadzkovom poriadku DS a v technickych podmienkach DS.

Diiom schvélenia obchodnych podmienok DS sa zaroven rusi platnost’ a uéinnost’
predchéadzajtcich obchodnych podmienok na distribuciu elektriny.

2 Pripojenie do distribucnej ststavy

Pripojenie do DS je pri uzatvarani vztahov medzi PDS a i¢astnikom trhu s elektrinou resp.
opravnenym odberatel'om elektriny potvrdené samostatnou zmluvou, ktorej obsah vyplyva zo
zakona o energetike, PP a tychto obchodnych podmienok.

2.1 Prava a povinnosti.

- PDS je povinny pripojit’ zariadenie Ziadatel'a Specifikované v zmluve o pripojeni do
distribucnej sustavy (d’alej len ,,zmluva®“) a umoznit' dodavku elektriny v ramci
maximalnej rezervovanej kapacity (maximalnej kapacity pripojenia) resp.
rezervovanej kapacity.

- Ziadatel je povinny uhradit’ pripojovaci poplatok, ktorého vyska resp. spdsob vypoétu
vysky poplatku je uvedeny v bode 2.2 tychto podmienok.

- Vopripade, Ze sa zmluva o pripojeni uzatvara v ramci procesu zmeny dodéavatela
elektriny v zmysle platnych pravnych predpisov, av danom odbernom mieste
nedochadza ku zvySeniu maximalnej rezervovanej kapacity (maximalnej kapacity
pripojenia), pripojovaci poplatok nebude fakturovany. Tymto nie st dotknuté ostatné
ustanovenia tychto obchodnych podmienok.

- Poplatok za pripojenie nebude takisto fakturovany ani v pripade, ak sa zmluva
o pripojeni uzatvara pri zmene odberatela elektriny v odbernom mieste. Uvedené
neplati, ak je so zmenou odberatela elektriny spojend poziadavka na zvySenie
maximalnej rezervovanej kapacity (maximalnej kapacity pripojenia). Tymto nie su
dotknuté ostatné ustanovenia tychto obchodnych podmienok, najméd povinnost
ziadatel'a podat’ Ziadost’ o pripojenie.
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- Pri existujicich odbernych miestach, v ktorych nedochadza ku zmene odberatel'a
elektriny, sa zmluva o pripojeni uzatvara iba v pripade, ak ziadatel pozaduje zvySenie
rezervovanej kapacity (pozadovaného prikonu), pri¢om toto pozadované zvySenie
znamena prekrocenie maximalnej rezervovanej kapacity (maximalnej kapacity
pripojenia). V takomto pripade vznikéd ziadatel'ovi aj povinnost’ uhradit’ pripojovaci
poplatok, stanoveny na zaklade rozdielu novej a povodnej maximalnej rezervovanej
kapacity (maximalnej kapacity pripojenia).

2.2 Pripojovaci poplatok

- Hodnota pripojovacieho poplatku pre napit'ovu trovenn NN je stanovena v zmysle
platného vynosu tradu a jeho hodnota je schvalend rozhodnutim tradu.

- Hodnota pripojovacieho poplatku pre napdtovi uroven NN je zverejnend vo forme
rozhodnutia uradu na internetovej stranke uradu a obvyklym spdésobom u PDS.

- Vypocet vysky pripojovacieho poplatku pri pripojeni do distribucnej sustavy
prevadzkovatela na irovni VN a podmienky thrady opravnenych nékladov za nové
pripojenie Ucastnika trhu s elektrinou st stanovené v aktudlnom vynose uradu. (Pre
rok 2007 je to priloha €. 2 ¢asti C vynosu €. 2/2006).

- Spdsob uhrady riesi dohoda zmluvnych stran vyjadren4 v zmluve o pripojeni.

3 Pristup do distribucnej stistavy a distribucia elektriny

Tato Cast’ obchodnych podmienok upravuje vztahy a postupy pre pristup do DS a distribuciu
elektriny medzi PDS a Gcastnikom trhu s elektrinou resp. opravnenym odberatel'om elektriny.
Zmluvu o distribicii je mozné uzatvorit po splneni podmienok dohodnutych v zmluve
o pripojeni do sustavy. Distribucia elektriny je splnend prechodom elektriny z distribucne;j
ststavy do odberného miesta odberatel’a elektriny, t.j. prechodom elektriny cez odovzdavacie
miesto. Pristup do DS mo6ze byt predmetom samostatnej zmluvy.

3.1 Prava a povinnosti zmluvnych stran

- PDS sa zavézuje zabezpecit’ distribuciu elektriny vo vyske rezervovanej kapacity
(dohodnutého prikonu), s vynimkou, ak tomu brania okolnosti nezavislé na voli
PDS. Hodnota rezervovanej kapacity plati na dobu neurcitt, pokial odberatel
nepoziada o zmenu.

- Odberatel’ elektriny sa zavdzuje uhradit’ za distribiciu a s flou priamo suvisiace
sluzby cenu schvalent tiradom,

- Zmena dohodnutej rezervovanej kapacity (poZadovaného prikonu) si vyzaduje
osobitné dojednania v zmysle predpisanej ziadosti o pristup do DS.

- Odberatel' elektriny sa zavdzuje dodrziavat dohodnuti rezervovanu kapacitu
(poZadovany prikon) a dodrziavat’ podmienky pripojenia stanovené prisluSnymi
pravnymi predpismi, podmienkami pripojenia do DS pripadne zmluvou o pripojeni
a tiez technickymi podmienkami DS,

- Predpokladom pre uzavretie zmluvy je uzavretie zmluvy o pripojeni do distribu¢ne;j
ststavy a splnenie vSetkych v zmluve o pripojeni do distribu¢nej sustavy uvedenych
podmienok.

- Odberatel' elektriny sa zavizuje udrziavat’ svoje odberné zariadenie v stave, ktory
zodpoveda prislusnym technickym normam a platnym pravnym predpisom.
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- Pri zmenach nainStalovanych spotrebicov v ramci platného dohodnutého prikonu sa
odberatel elektriny zavédzuje konzultovat’ s PDS pripojenie spotrebicov, u ktorych je
predpoklad ovplyvnenia distribuc¢nej sustavy v neprospech ostatnych odberatelov
elektriny v rozsahu, ktory prekracuje dovolené hranice stanovené platnymi
technickymi normami. Ide hlavne o spotrebiCe s jednorazovou, kolisavou, alebo
nelinearnou c¢asovo meniacou sa charakteristikou odberu elektriny, motorov
s tazkym rozbehom, kolisavym odberom elektriny alebo s ¢iastocnym zapinanim
a 0 zvaracie pristroje.

- Podmienky pripojenia vlastného zdroja elektriny je odberatel elektriny povinny
vzdy prejednat’ s PDS.

- Zmluvné strany sa zavédzuju postupovat’ v pripade hroziaceho alebo existujuceho stavu
nudze podla prislusnych pravnych predpisov.

3.2  Meranie spotreby elektriny a odpocet spotreby

- Odpocet vsetkych urcenych meradiel v intervale uréenom v zmluvnom vzt'ahu, ako
aj poskytnutie hodnot uréenych meradiel vykona PDS na vlastné naklady.

- Odpocet urcenych meradiel nad rdmec znenia zmluvy hradi ten kto o odpocet
urc¢ené¢ho meradlo poZziadal.

-  Montaz uréeného meradla zabezpeCuje PDS po splneni nim stanovenych
technickych podmienok pre meranie elektriny, ak je montdz mozna.

- Priebehové meranie sa inStaluje pre odberné miesta, v pripadoch na ktorych sa PDS
a ucastnik trhu dohodnti, pricom ndklady stym spojené zndSa strana ktord
priebehové meranie vyzaduje.

- Odberatel’ elektriny sa stara o ur€ené meradlo tak, aby nedoslo k jeho poskodeniu
alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. VSetky poruchy a neStandardné stavy
na meracom zariadeni vratane poruSenia zaistenia proti neopravnenej manipuldacii,
ktoré odberatel elektriny zisti, ohlasi bezodkladne PDS.

- Upravy uréeného meradla, premiestnenie, tieZ pripojenie podruznych meracich,
kontrolnych, signalizaénych aregulacnych zariadeni napojenych na meracie
zariadenie PDS alebo k prislusnému meraciemu transformatoru je mozné len so
suhlasom PDS. Predmetné zariadenia pripaja PDS na néklady odberatel’a elektriny.

- Odberatel' elektriny je povinny umoznit PDS inStalaciu meracich zariadeni a
pristup k meraciemu zariadeniu za U¢elom vykonania kontroly, odpoctu, udrzby,
vymeny alebo odobratia meracieho zariadenia. Uvedené sa vzt'ahuje aj na meracie
zariadenia ur¢ené na meranie Urovne negativneho spitného pdsobenia zariadenia
odberatel’a elektriny na distribu¢nu sustavu PDS.

- Ak ma odberatel’ elektriny pochybnosti o spravnosti udajov uréeného meradla,
alebo zisti na nom poruchu, pisomne poziada PDS o jeho presktiSanie. PDS je
povinny na zéklade pisomnej Ziadosti odberatela elektriny do 30 dni od jej
dorucenia overit’ ur€ené meradlo. O vysledku skuSky je PDS povinny odberatela
elektriny pisomne informovat’ do 15 dni po obdrZani vysledku skusky. Skuska sa
vykona podl'a prislusnej technickej normy. V pripade zistenia chyby na uréenom
meradle uhradza naklady spojené s jeho preskiiSanim a vymenou PDS. Ak sa na
urCenom meradle nezistila chyba, uhradza naklady spojené s jeho preskusanim
odberatel elektriny.

- Ak na ur€enom meradle vznikne takd porucha, Ze nemozZzno ur¢it mnoZstvo
odobratej elektriny, toto mnozstvo sa ur¢i podla vysky spotreby v predchadzajucom
porovnatel'nom obdobi (v rovnakych mesiacoch pred rokom z ddévodu
porovnatelnych poveternostnych ateplotnych  podmienok, pripadne z iného
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obdobia na ktorom sa zmluvné strany dohodnt v zmluve), v ktorom bola spotreba
merana spravne. Ak spotrebu nemozno takto urcit, respektive doslo preukdzatelne
k vykonovym zmenam na odbernom zariadeni, ur¢i sa mnozstvo odobratej elektriny
dodatocne podla vysky spotreby v nasledujicom obdobi alebo dohodou medzi
odberatel'om elektriny a PDS.

- Umyselné znemoznenie pristupu k meradlu sa povaZzuje za podstatné porusenie
zmluvy.

3.3. Poziadavka o informovani o ukonoch

V zmysle zékona o energetike a v zmysle technickych podmienok DS je odberatel’ elektriny
povinny vopred informovat PDS o tikonoch, ktoré by mohli mat’ vplyv na prevadzku
distribu¢nej sustavy, napr. o prevadzke zariadenia s negativnym spatnym vplyvom na DS —
vplyv vyssich harmonickych frekvencii, flicker a pod. Rovnaku povinnost ma aj pri
zisteniach o neStandardnom spravani elektroenergetickych zariadeni resp. o elektrickych
zariadeniach, ktoré st na DS pripojené.

3.4 Neopravneny odber elektriny

Neopravneny odber elektriny je definovany v § 39 zédkona o energetike, je to odber:

- bez uzavretej zmluvy alebo v rozpore s uzavretou zmluvou o

pripojeni k prenosovej sustave alebo k distribu¢nej stistave, alebo

dodavke elektriny, alebo

zuctovani odchylky ucastnika trhu, alebo

preneseni zodpovednosti za odchylku G€astnika trhu na zictovatel’a,

- bez ureného meradla alebo s ur€enym meradlom, ktoré v dosledku neopravneného
zasahu odberatel'a nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava odber elektriny,

- merany meracim zariadenim, ktoré nebolo namontované prevadzkovatelom sustavy,
alebo na ktorom bolo porusené zabezpecenie proti neopravnenej manipulécii.

V pripade neopravneného odberu odberatela elektriny v zmysle zdkona o energetike uhradi
odberatel elektriny vSetky platby za Skodu spdsobent PDS neopravnenym odberom na tcet
PDS. Sposob vypoctu Skody spdsobenej neopravnenym odberom elektriny ustanovuje
vyhlaS§ka MH SR ¢. 154/2005 Z.z., ktorou sa ustanovuje sposob vypoctu skody spdsobenej
neopravnenym odberom elektriny.

3.5 Obmedzenie a prerusenie distribtcie

PDS ma pravo obmedzit' alebo prerusit’ distribuciu elektriny pri neplneni zmluvne
dohodnutych platobnych podmienok za distribuciu elektriny po predchadzajicej vyzve ako
aj v dalSich pripadoch uvedenych v § 24 ods. 1 pism. e) zdkona o energetike. Pri
obmedzeni, alebo preruSeni distribicie elektriny zddvodu plénovanych prac na
zariadeniach sustavy je PDS povinny oznamit’ odberatel'ovi elektriny zaCiatok a skonéenie
tohto obmedzenia alebo prerusenia najmenej 30 dni vopred. Oznamovacia povinnost’ je
splnena dorucenim pisomného oznamu odberatel'ovi elektriny.

23



4 Dodavka elektriny

Dodavka elektriny, pristup do DS a distribucia elektriny st najcastejSou kombinaciou
zmlav uzatvorenych medzi PDS a opravnenym odberatelom elektriny. Dodavka elektriny
je predaj elektriny, ktory je umozneny prevadzkou prenosovych a distribucnych sustav.
Dodéavka elektriny nepodlicha cenovej regulédcii, ale ukony spojené s dodavkou —
zodpovednost’ za odchylku, ich zuctovanie, registracia odbernych miest, zmena dodavatela
elektriny ako aj zmena bilan¢nej skupiny podliecha pravidlam uréenym v zakone
o energetike, v nariadeni vlady a tomuto PP.

5 Fakturacia a platobné podmienky

- Pripojovaci poplatok, tarifu za distribuciu elektriny, pripadne iné tarify PDS (vratane
tarify za pristup do prenosovej sustavy, prenos elektriny a straty elektriny pri prenose),
bude PDS uctovat' odberatelovi elektriny podla platnych aGcinnych rozhodnuti
uradu.

-V pripade zmeny rozhodnutia Gradu pocas platnosti zmluvy bude PDS fakturovat
odberatel'om elektriny novu tarifu odo diia G€innosti rozhodnutia tradu, ktorym doslo
k uprave tarify. Tarifu za distribuciu elektriny uverejiiuje PDS na svojej internetove;j
stranke.

- K tarifam bude pripo¢itand DPH podl’a platnych pravnych predpisov.

- Tarifa v ¢leneni podl'a odseku 1 sa uctuje mesacnymi faktirami za obdobie, ktoré je
vymedzené kalendarnym mesiacom, ak sa o tom PDS a opravneny odberatel’ elektriny
nedohodli v zmluve inak..

- Faktary za sluzbu distribacie elektriny sa uhradzaji podla datumu splatnosti
uvedenom na faktare. Zaplatenim sa rozumie pripisanie celej faktirovanej €iastky na
ucet PDS, uvedeny na fakture.

- PDS mé nérok na zalohova thradu sluzieb nim poskytovanych. Vysku zalohovych
uhrad stanovi zmluva vo svojich ustanoveniach. Vyska zalohovej uhrady moze byt az
80% z preukazateI'nych nakladov PDS a moze byt rozlozena do viacerych zalohovych
platieb.

- Ak pripadne den splatnosti platby na deni pracovného vol'na alebo na deii pracovného
pokoja, je dilom splatnosti najblizsi nasledujtci pracovny den.

-V pripade omeskania s uhradou dohodnutych platieb je PDS opravneny uctovat
odberatelovi elektriny tUrok zomeSkania vo vySke urcenej v zmysle prisluSnych
ustanoveni obchodného zakonnika.

- Spdsob platby je dohodnuty v zmluve. V bankovom styku budu pouzivané variabilné
symboly uvedené na prislusnej fakture.

-V pripade, Ze je odberatel’ elektriny v omeskani so zmluvne dohodnutou platbou, PDS
ma povinnost’ zaslat’ mu upomienku s vyzvou na zaplatenie. Poplatok za upomienku
uhradza odberatel’ elektriny.

-V pripade neuhradenia dlZnej sumy v lehote uvedenej v upomienke je PDS opravneny
v zmysle zédkona o energetike obmedzit’ alebo prerusit’ distribiiciu do odbernych miest
odberatel’a elektriny.

6 Reklamacie

Reklamacie sa riadia podla reklamacného poriadku tohto PP, ktory je uvedeny
v prilohe ¢. 4 Reklamaény poriadok tohto PP.
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7

Ukoncenie a zanik zmluvy

Zmluva uzatvorena na dobu urcitl, zanika uplynutim lehoty, na ktort1 bola uzatvorena.
Zmluva moze byt ukoncend dohodou zmluvnych stran.

Zmluva o distribucii moéze byt ukoncend ukoncenim odberu elektriny zo strany
odberatela elektriny v odbernom mieste (zdnik odberného miesta alebo odhlasenie
odberatel'a elektriny v odbernom mieste). Ukoncenie odberu je mozné ku
ktorémukol'vek ditu v mesiaci za predpokladu, ze planované ukoncenie odberu oznami
odberatel’ elektriny PDS najneskor 10 dni vopred. V pripade, ze odberatel’ elektriny
neoznami pldnované ukoncenie odberu v uvedenej lehote, k ukon¢eniu odberu ddjde
az odcitanim elektromera v danom odbernom mieste, ktoré je PDS povinny
zabezpecit’ v lehote 10 dni od oznamenia odberatel’a elektriny o ukonceni odberu.

V pripade podstatného porusenia zmluvy zo strany odberatela elektriny, najmé
v pripade, Ze odberatel’ elektriny je v omeSkani so zaplatenim zmluvne dohodnute;j
platby za pripojenie alebo distribuciu, a tito neuhradil ani v dodato¢nej lehote urcene;j
PDS, alebo v pripade, ze odberatel’ elektriny svojim odberom ohrozuje bezpecnost’,
spol'ahlivost’ alebo kvalitu dodavky elektriny, alebo negativne ovplyviiuje distribu¢nt
sustavu v rozsahu, ktoré¢ presahuju dovolené hranice, je PDS opravneny odsttpit’ od
zmluvy. Odstipenie od zmluvy je u¢inné ditom jeho dorucenia odberatel'ovi elektriny.

Zmluva o distribucii straca platnost’ aj ukoncenim zmluvy o pripojeni odberatel’a
elektriny do distribucnej ststavy.
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Priloha ¢. 4 k prevadzkovému poriadku DS, spolo¢nosti POLUS, a.s.

Reklama¢ény poriadok DS
spolo¢nosti POLUS, a.s.

1 Definicia a predmet reklamacie

Reklamécia je pisomny, telefonicky, faxovy alebo osobny podnet odberatela elektriny —
fyzickej osoby alebo pravnickej osoby, stvisiaci so zistenim nedostatkov (formalneho alebo
technického charakteru) po uzatvoreni zmluvy as tym s@visiacim plnenim. Ugelom
reklaméacie je predovSetkym dosiahnut’, aby plnenie - predmet zmluvy mal dohodnuté, alebo
normou stanovené vlastnosti, a aby boli odstranené pravne nedostatky plnenia- predmetu
zmluvy.

2 Sposob reklamacie

Odberatel’ elektriny moéze reklaméciu uplatnitt u PDS. Reklamaciu vybavuje PDS. Z
reklamdacie musi byt’ zrejmé najma:

kto reklamaciu podava,

predmet reklamadcie - ¢oho sa odberatel’ elektriny - reklamant domaha,

datum podania reklamécie,

podpis odberatel’a elektriny — reklamanta.

Na vSetky tidaje o odberatelovi elektriny — reklamantovi sa vztahuje zékon ¢. 428/2002 Z. z.
o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov. Ich poskytnutie tretim osobam v
pripade, ak si to charakter reklamacie vyzaduje, je podmieneny vyslovnym sthlasom
odberatel’a elektriny.

O vysledku preSetrenia reklaméacie musi byt odberatel’ elektriny - reklamant pisomne
oboznameny.

PDS a ani dodavatel' elektriny nezodpoveda odberatelovi elektriny- reklamantovi za
vzniknuté Skody ani za uSly zisk, ak je distribucia (dodavka) elektriny zabezpeCovana
cez cudzie elektroenergetické zariadenie a nedodanie elektriny alebo znizenie jej kvality bolo
spdsobené poruchou, alebo inou udalost’ou na tomto cudzom elektroenergetickom zariadeni.

Pri neopodstatnenej reklamacii naklady suvisiace s jej preSetrenim, budi G¢tované na tarchu
odberatel’a elektriny — reklamanta. V pripade opodstatnenej reklamacie PDS primerane uhradi
odberatelovi elektriny - reklamantovi straty, alebo Skodu vzniknuta v dosledku nedodrzania
mnozstva, kvality, dodavky, alebo inych skuto¢nosti, ktoré¢ zavinenim PDS wvznikli
odberatelovi elektriny v rozpore s uzavretou zmluvou a platnymi vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi.

3 Postup pri vybavovani reklamacie a lehoty

Ak reklaméciu nemoZzno vybavit’ ithned’ pri jej podani odberatelom elektriny, zamestnanec
PDS, ktory reklamdciu prijima, vyhotovi reklama¢ny zdznam v dvoch vyhotoveniach a
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predlozi tento zdznam odberatel’'ovi elektriny na vyjadrenie a podpis. Jedno vyhotovenie si
ponechd PDS, jedno vyhotovenie sa odovzdd odberatelovi elektriny ( vid Formular
reklamacného zaznamu uvedeny na konci tejto prilohy).

Lehota na vybavenie reklamacie je 30 kalendarnych dni odo dita nasledujuceho po dni prijatia
reklamacie. Ak si vybavovanie reklamacie vyzaduje sucinnost’ tretich osdb (d’alSej fyzickej
osoby alebo pravnickej osoby), PDS ma pravo prediZit' si lehotu na vybavenie reklamécie o
dalsich 30 kalendarnych dni. O tomto predizeni lehoty a o dévodoch, ktoré toto predizenie
sposobili, musi byt odberatel' elektriny - reklamant bez zbyto¢ného odkladu pisomne
upovedomeny.

Ak vznikni chyby pri fakturacii, sposobené nespravnym odpoctom, pouzitim nespravnej
konStanty, uvedenim nespravnej ceny, chybou v pocitani a podobne, maji odberatel’ elektriny
(resp. dodavatel’ elektriny) alebo PDS narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych ciastok.

Odberatel elektriny (resp. dodavatel’ elektriny) uplatni reklamaciu u PDS na adrese uvedene;j
na faktire pisomnou formou do 15 dni odo dna zistenia, najneskor v§ak do 6 mesiacov odo
dna splatnosti faktary. Reklamécie uplatnené po tomto termine nebude PDS akceptovat.
Reklamacia neopraviiuje odberatel'a elektriny (resp. dodéavatela elektriny) k nezaplateniu
faktury.

PDS reklaméciu preSetri a vysledok oznami odberatelovi elektriny (resp. dodavatelovi
elektriny) v lehote 30 dni odo diia dorucenia reklamacie.

Vysporiadanie rozdielu v platbdch medzi odberatel'om elektriny (resp. dodavatel elektriny)
aPDS je PDS povinny urobit do 30 dni odo dna dorucenia reklamacie. V pripade, Ze
vysledkom Setrenia je zniZenie fakturovanej Ciastky, vystavi PDS odberatel'ovi elektriny
(resp. dodavatel'ovi elektriny) faktaru - dobropis a ak odberatel’ elektriny (resp. dodavatel
elektriny) uhradil povodnu faktiru, dobropisovanti ¢iastku mu bezodkladne vrati. V pripade,
ze povodnu faktiru odberatel’ elektriny (resp. dodéavatel’ elektriny) neuhradil, zapocita PDS
dobropisovanu ¢iastku s pdvodnou fakturou. V pripade, Ze vysledkom Setrenia reklamacie je
zvySenie fakturovanej Ciastky, vystavi PDS odberatelovi elektriny (resp. dodavatelovi
elektriny) faktaru - tarchopis, ktory odberatel” elektriny (resp. dodavatel’ elektriny) uhradi na
ucet PDS v lehote splatnosti.
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Reklamaény zdznam
k reklamacii v zmysle PP spolo¢nosti POLUS, a.s..

Reklamant:

Meno (Néazov spoloc¢nosti):

RC/ICO:

Adresa trvalého bydliska / Sidlo spolo¢nosti:

Kontakt:

Predmet reklamacie:

\Y Dna

Reklamant: Zamestnanec prijimajaci reklamaciu:
MENO:.....iiiiieieeeeeeeeee e

Podpis: Podpis:..ccoeveiiieieee e,
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Odovodnenie:

Diia 15.jtina 2005 pod podacim &islom 2421/2005 bol Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi, odboru regulacie elektroenergetiky (d’alej len ,,urad*), doru¢eny navrh
prevadzkového poriadku spolo¢nosti POLUS, a.s., Vajnorska 100, 831 04 Bratislava, ICO
35 906 294, ktora splnomocnila spolocnost TMC Servis s.r.o0., He¢kova 18, 831 51
Bratislava, ICO 35 847 981, zastupenej Ing. Martinom Babikom, konatelom spolo¢nosti, na
zastupovanie pri predkladani a schvalovani prevadzkového poriadku (d’alej len ,,ucastnik
konania®). V zmysle § 18 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok)

v zneni neskor$ich predpisov tymto zacalo na urade spravne konanie vo veci schvalenia
prevadzkového poriadku.Vzhladom na zlozitost’ posudzovania prevadzkového poriadku
odvolaci organ podla § 49 ods. 2 spravneho poriadku predizil lehotu na vydanie rozhodnutia
vo veci schvalenia prevadzkového poriadku o 60 dni. Tuto skuto¢nost’ tirad ozndmil
ucastnikovi konania listom znacky 2520/URS0O/2005/02/36 zo diia 28.6.2005.

Vzhl'adom na to, Ze predlozeny néavrh prevadzkového poriadku neposkytoval
dostatocny podklad na vydanie rozhodnutia o schvaleni prevadzkového poriadku, urad listom
¢. 2421/URSO/2005/02 zo dia 12.10.2005 vyzval Gi¢astnika konania na odstranenie
nedostatkov podania, a to v lehote do 30.11.2005. Stcasne rozhodnutim uradu ¢.
051/05/02421/02/PK zo dna 12.10.2005 podla § 29 ods. 1 spravneho poriadku prerusil
konanie vo veci schvalovania predmetného prevadzkového poriadku.Urad listom &.
2421/URS0O/2005/02 zo dia 24.4.2006 opidtovne zaslal vyzvu na odstranenie nedostatkov
podania ti¢astnikovi konania na jeho Ziadost'. Ugastnik konania dorugil listom zo diia
13.12.2006 pod podacim ¢islom 5835/2006 ziadost'o prediZenie lehoty na odstranenie
nedostatkov predlozeného prevadzkového poriadku do 28.2.2007. Urad listom zo diia
15.12.2006 &. 3895/URS0/2005/02 sthlasil s predizenim lehoty do 28.2.2007. Uéastnik
konania dorugil listom zo dia 28.2.2007 pod podacim &islom 730/2007 Zziadosto predizenie
lehoty na odstranenie nedostatkov predlozeného prevadzkového poriadku do 15.4.2007. Urad
listom zo diia 1.3.2007 &. 3895/URS0/2005/02 suhlasil s predizenim lehoty do 12.3.2007.
Utastnik konania predlozil listom zo dita 20.3.2007 pod podacim &islom 943/2007
prepracovany a doplneny prevadzkovy poriadok. Urad nasledne listom zo diia 4.4.2007 ¢&.
3895/URS0/2005/02 vyzval Gi¢astnika konania na ostranenie nedostatkov v predlozenom
prevadzkovom poriadku do 13.4.2007. Ugastnik konania predlozil listom zo dia 17.4.2007
pod podacim ¢islom 1450/2007 prepracovany a doplneny prevadzkovy poriadok.

Urad po preskumani predlozeného prevadzkového poriadku, jeho siiladu so vieobecne
zavédznymi predpismi, osobitne so:
- zakonom €. 656/2004 Z. z. o energetike a o zmene niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov,
- zékonom ¢. 276/2001 Z. z. oregulacii v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov,
- nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢. 124/2005 Z. z., ktorym sa ustanovuju pravidla
pre fungovanie trhu s elektrinou,
dospel k zaveru, Ze navrhované znenie prevadzkoveého poriadku prevadzkovatel’a distribucne;j
ststavy POLUS, a.s., Vajnorska 100, 831 04 Bratislava spiiia poziadavky na jeho schvalenie
a rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.
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Poucenie:
Proti tomuto rozhodnutiu mozno podla § 53 spravneho poriadku podat’ odvolanie,
a to v lehote 15 dni odo diia jeho oznamenia, na Urad pre reguléciu sietovych odvetvi, odbor

regulacie elektroenergetiky, P. O. Box 12, Bajkalské 27, 820 07 Bratislava 27. Toto
rozhodnutie je preskimatel'né sidom.

Ing. Miroslav Skornik
riaditel’ odboru regulacie
elektroenergetiky

Rozhodnutie sa doruéi:
TMC Servis s.r.o., Heckova 18, 831 51 Bratislava

POLUS, a.s., Vajnorska 100, 831 04 Bratislava
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