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Sumar hlavnych bodov

« URSO (dalej len ,urad“) vykonal v zavere septembra 2023 opatovny prieskum zverejnenych cien a
cennikov za neregulovanu dodavku elektriny a plynu pre koncovych odberatelov. Cielom prieskumu
bolo posudit, ¢i na neregulovanom trhu elektriny a plynu pretrvdvaju nepriaznivé aspekty
identifikované v obdobnom prieskume uradu z maja 2023, ktory bol zverejneny na web stranke
Uradu, vid' https://www.urso.gov.sk/data/files/588 prieskum-cien-nereg-dodavky-elektriny-a-plynu-22052023-final.pdf

* Efektivne fungujuci trh s energiami je nevyhnutnym predpokladom pre zabezpecenie primeranych
cien energii pre odberatelov s SR. Vzhladom na ocakavané znizenie Statnych dotacii v energetike v
budicom roku je moiné predpokladat, Ze prevainda vacsSina koncovych odberatelov na
neregulovanom trhu energii bude platit priamo zmluvné ceny ponukané doddvatelmi. Preto je
délezité, aby zmluvné ceny primerane zohladnovali aktualne trhové ceny energii, ktoré v priebehu
roka 2023 vyrazne klesli. Priebezny vyvoj trhovych cien elektriny a plynu urad zverejnuje na svojej
web stranke, vid' https://www.urso.gov.sk/6124-sk/burzove-ceny-elektriny-a-plynu/

* AvsSak sucasna situacia ohladne zverejnovania a aktualizacie cien za neregulovanu dodavku elektriny
a plynu podla nazoru uradu indikuje nedostatocnu mieru konkurencie medzi dodavatelmi na
neregulovanom trhu dodavky elektriny a plynu. To vytvara rizika ohladne primeranosti zmluvnych
cien elektriny a plynu a mobze aj negativne ovplyviovat vysku Statnych kompenzacii z podpornych
energetickych schém MHSR.
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Akého segmentu odberatelov elektriny a plynu sa tento prieskum dotyka?

* Prieskum sa tyka neregulovanej dodavky elektriny plynu, ¢o je dodavka elektrinu a plynu na zaklade
zmluvy o dodavke elektriny alebo zmluvy o dodavke plynu za cenu nepodliehajucu cenovej regulacii
zo strany Uradu. V tomto segmente sa preda cca 70% celkového objemu (v MWh) elektriny a plynu
dodanej pre koncovych odberatelov v SR.

* Neregulovana dodavka je predovsetkym pre koncovych odberatelov s rocnou spotrebou elektriny
nad 30 MWh a roCnou spotrebou plynu nad 100 MWh. Tito odberatelia nakupuju elektrinu a plyn od
dodavatelov na volnom, neregulovanom trhu. Celkovo na Slovensku je v segmente neregulovanej
dodavky elektriny cca 120 tisic odbernych miest a v neregulovanej dodavke plynu cca 20 tisic
odbernych miest.

* Prieskum sa zameral na odberatelsky segment s roCnou spotrebou elektriny a plynu mierne nad
uvedené limity spotreby, v intervale rocnej spotreby 30 - 100 MWh elektriny a 100 — 641 MWh
plynu, kde sa nachadza prevazna vacsina odberatelov na neregulovanom trhu dodavky elektriny a

plynu.

* V tomto segmente sa jedna predovsetkym o vacsich zivnostnikov, malych a strednych podnikatelov,
verejné institucie, neziskové organizacie, a pod., ktoré v prevaznej miere Celia tzv. neregulovanym
cennikovym cenam a ich vyjednavacia sila voci dodavatelom energii je pomerne mala, najma v
porovnani s velkymi priemyselnymi odberatelmi.
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Na aké otazky sa tento prieskum zameral?

Prieskum uradu za zameral na dve otazky:

* Zverejnuju dodavatelia svoje ceny a cenniky za neregulovanu dodavku elektriny a plynu?

Zverejnovanie cien a cennikov za neregulovanu dodavku je dolezité pre koncovych odberatelov na
neregulovanom trhu s energiami, kedZe im umoznuje sa dostatocne zorientovat vo vyhodnosti ponukanych
produktov a v pripade nespokojnosti s existujucim dodavatelom mat dostatocni moznost vyberu. Existencia
transparentne zverejnenych in'%ormécil' o cenach a cennikoch dodavatelov je z pohladu uradu aj dblezitym
predpokladom pre efektivnu sutaz na trhu neregulovanej dodavky elektriny a plynu.

* Aktualizuja dodavatelia svoje zverejnené ceny a cenniky v nadvadznosti na klesajuce trhové ceny
elektriny a plynu v priebehu roka 2023?

V sucasnosti evidujeme klesajuce trhové ceny energii, co vytvara predpoklady na obnovenie efektivheho
trhu s energiami a zniZzenie rozsahu mimoriadnych opatreni statu. Efektivna sutaz medzi dodavatelmi by
mala umoznit koncovym odberatelom benefitovat z klesajucich cien energii a podporit udrzatelhost ich
podnikatelskych a nepodnikatelskych Cinnosti.

Trhové ceny elektriny a plynu klesli o viac ako 50% oproti januaru 2023. Pri efektivnej sutazi medzi
dodavatel’r(?i sa da oCakavat, ze nimi ponukané ceny a cenniky pre koncovych odberatelov by mali zohladnit
tento trend.
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Stav zverejnovania cien a cennikov za neregulovanu dodavku elektriny a plynu

 Urad sa zameral predovietkym na najvicsich dodavatelov, ktori maju viac ako 1% individualny podiel na trhu
neregulovanej dodavky elektriny a plynu. Na trhu existuje dalSich cca 90 dodavatelov elektriny a cca 10
dodavatelov plynu, avsak ich individualny podiel na trhu je vyrazne pod 1%.

» Doddvatelia nemaju zdkonnu povinnost zverejiovat svoje ceny a cenniky za neregulovanu doddavku elektriny a
plynu. Avsak verejne pristupna informacia o aktualnych cenach a cenovych ponukach je beznym trhovym
Standardom pri efektivnej sutazi medzi firmami na mnohych trhoch tovarov a sluzieb.

« Urad preskimal web stranky dodavatelov s ciefom ndjst informacie a dokumenty o cenadch a cennikoch
neregulovanej dodavky elektriny a plynu pocas roku 2023. Z prieskumu vyplyva, ze takmer polovica dodavatelov
v TOP 10 nezverejiiuje svoje ceny a cenniky na svojej web stranke. Odberatelia sa musia dopytovat uvedenych
dodavatelov ohladne cenovej ponuky. Tato situacia je rovnaka ako pri prieskume z maja t.r.

e Z pohladu uradu sucasna situacia ohladne zverejnovania cien a cennikov nie je priazniva pre koncovych
neregulovanych odberatelov. Odberatelia by mali mat moznost urobit si dostatoény prehlad o aktudlnych
cenach na zaklade verejne dostupnych informacii. V pripade zaujmu sa méiu dopytovat u konkrétnych
dodavatelov na detailnejSie podmienky ponuky, a pripadne si individudlne alebo skupinovo vyjednat lepsiu
cenu. Absencia dostatocne Sirokého prehladu o aktualnych cenach vytvara informacnu asymetriu v
neprospech koncovych odberatelov.

* Velkd cast malych a strednych odberatelov totiz nema dostatocné informacie, zdroje a ¢as na vykonanie
podrobného prehladu aktualnych cien neregulovanej dodavky elektriny a plynu. Nedostatok informacii tak
moZe poskytovat neprimerand vyhodu dodavatelom energii pri dohadovani zmluvnych cien a podmienok

neregulovanej dodavky elektriny a plynu.
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Stav aktualizacie cien a cennikov za neregulovanu dodavku elektriny a plynu

 Urad preskumal zverejnené cenniky dodavatefov od 1.1.2023 do 30.9.2023, kedy sa ukonCil tento prieskum.
Ciefom bolo zistit, ¢i dodavatelia priebezne aktualizuju svoje zverejnené cenniky za neregulovanu dodavku
elektriny a plynu v nadvaznosti na vyvoj trhovych cien elektriny a plynu.

* Prehlad aktualizacie zverejnenych cien a cennikov u najvacsich dodavatelov v obdobi od 1.1.2023 do 30.9.2023

je nasledovny
Neregulovana dodavka m Zemny plyn
ZSE Energia a.s. (ZSE) cenniky nezverenuje cenniky nezverenuje
Stredoslovenska 1.1.2023 1.1, 1.3.a1.5.2023
energetika a.s. (SSE)
Vychodoslovenska 1.1.a 1.4.2023 1.1.a1.2.2023
energetika a.s. (VSE)
AR S 11 1) 13,1.5.21.7.2023 1.1, 1.2,1.3.a 1.7.2023
priemysel a.s. (SPP)

* V porovnani s prieskumom v maji t.r. len SPP, k datumu 1.7.2023, aktualizoval cenniky neregulovanej dodavky
elektriny aj plynu a potvrdil tak svoj doterajsi aktivny pristup k svojim odberatefom. Ostatni velki dodavatelia
neaktualizovali svoje zverejnené cenniky od majového prieskumu uradu.

» Z pohladu uUradu sa jedna o prevazujuci nepriaznivy stav, s pozitivnhou vynimkou v pripade SPP a zopar mensich

dodavatelov.
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Vyvoj aktualizacie zverejnenych cien za neregulovanu dodavku elektriny v priebehu roka 2023

Cena za neregulovanu dodavku elektriny v Eur/MWh ° Vz.hl’adom na niZlfU
Zverejnené cenniky dodavatelov k 30.9.2023 mieru aktualizacie maju

500 SSE a VSE velmi vysoké
. zverejnené ceny, cca 2,5
az 3 nasobné v
400 porovnani s indikatorom
VSE , . .
trhovych cien elektriny
>0 (FW Index).
00 \ ez Mensi dodavatelia a SPP
250 D — —_ sp svoje ceny priebezne
aktualizuju v nadvaznosti

200 \ Greenlogy fix na vyvoj na trhu s

Elgas

450

— elektrinou, avsak
150 FW Index , "o,
pretrvava pomerne velky
100 rozptyl.
50
0
Jan-23 Feb-23 Mar-23 Apr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Aug-23 Sep-23

URAD
PRE REGULACIU
SIETOVYCH

ODVETVI

7



Vyvoj aktualizacie zverejnenych cien za neregulovanu dodavku plynu v priebehu roka 2023

Cena za neregulovanu dodavku plynu v Eur/MWh * Vzhladom na  nizku
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Preco je aktualizacia cennikov za neregulovanu dodavku elektriny a plynu délezita?

Vyvoj trhovych cien elektriny a plynu v priebehu roka 2023 zaznamenal zasadny pokles v porovnani s
urovnami na prelome rokov 2022 a 2023. Prevazna Cast trhovych indexov a forwardov elektriny a plynu
klesla o 40 — 60% k septembru 2023. Aktualny vyvoj indexov trhovych cien elektriny a plynu urad
pravidelne zverejiiuje na svojej web stranke, tu: https://www.urso.gov.sk/6124-sk/burzove-ceny-elektriny-a-plynu/

Pri efektivne fungujicej sutaZi na neregulovanom trhu sa dé ocCakdvat, Ze doddvatelia prispbsobia svoje
cenniky a zohladnia klesajuce trhové ceny energii. Ak by totiz jeden dodavatel udrziaval svoje ceny na
nadmerne vysokych urovniach, odberatelia by presli k inym dodavatelom ponukajucim vyhodnejsie ceny.

Uvedené je délezité predovsetkym pri novo-zazmluvnenych odberateloch, kde cena za dodavku by mala
primarne reflektovat aktudlne trhové ceny energii. Dodavatelia totiz zvaésa nenakupuju elektrinu a plyn
do zasoby, kedze ich skladovanie vo velkych objemoch na dlhsie obdobie je ekonomicky nakladné a v
pripade elektriny aj kapacitne obmedzené.

Dodavatelia m6zu poskytovat zlavy zo zverejnenych neaktualizovanych cennikov, avSak informacie o
skutocne uplatnenych zmluvnych cenach na neregulovanom trhu dodavky elektriny a plynu pre koncovych
odberatelov nie su zname a Urad nema zakonnu kompetenciu ich zbierat a vyhodnocovat (pozn. urad
viackrat navrhol upravit legislativu na ziskanie tejto pradvomoci, zatial nelspesne).

Nizka miera aktualizacie spolu s nizkou mierou zverejnovania neregulovanych cien a cennikov indikuju
nizku mieru konkurencie medzi dodavatel'mi na trhu neregulovanej dodavky elektriny a plynu.

Vyvstava otazka, Ci sa jedna o specifikum SR alebo o regionalne sirsi fenomén. Za tymto ucelom urad
porovnal zverejnené cenK neregulovanej dodavky elektriny a plynu v SR a v okolitych krajinach (Ceska
republika, Nemecko, a Rakusko)
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Porovnanie zverejnenych cien za neregulovanu dodavku elektriny v SR a okolitych krajinach

Vyvoj cien neregulovanej dodavky elektriny u velkych Porovnanie 5 najlepsich cien za dodavku elektriny pre
dodavatelov v SR a CR neregulovanych odberatelov v SR a okolitych krajinach
Verejne dostupné ceny a cenniky, 30.september 2023 Verejne dostupné ceny a cenniky, 23.september 2023
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* Porovnanie indikuje zasadne nizSje cenové urovne v okolitych krajinach, v priemere o cca 35% az 45% menej ako v SR.
Najlepsie cenové ponuky v SR su sice porovnatelné s okolitymi krajinami, avsak pomerne vysoké ceny najma u velkych
dodavatelov zvysuju cenové hladiny v SR.

* Situdcia na trhu neregulovanej dodavky elektriny v SR sa zdsadne nezlepsila od majového prieskumu uradu. Indikované
vysoké cenové urovne elektriny znevyhodnuju slovenské firmy a institlucie v porovnani s okolitymi krajinami.
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Porovnanie zverejnenych cien za neregulovanu dodavku plynu v SR a okolitych krajinach

Vyvoj cien neregulovanej dodavky plynu u velkych Porovnanie 5 najlepsich cien za dodavku zemného plynu pre
dodavatelov v SR a CR neregulovanych odberatelov v SR a okolitych krajinach
Verejne dostupné ceny a cenniky, 30.september 2023 Verejne dostupné ceny a cenniky, 23.september 2023
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Porovnanie indikuje zasadne nizsie cenoveé drovne v okolitych krajinach, v priemere o cca 40% aZz 50% menej ako v SR.
Najlepsie cenové ponuky v SR su sice porovnatelné s okolitymi krajinami, avsak pomerne vysoké ceny najma u velkych
dodavatelov zvysuju cenové hladiny v SR.

Situdcia na trhu neregulovanej dodavky plynu v SR sa zasadne nezlepSila od majového prieskumu dradu. Indikované vysoké
cenové urovne plynu znevyhodnuju slovenské firmy a institucie v porovnani s okolitymi krajinami.
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Indikator koncentracie na trhu neregulovanej dodavky v SR - HHI

* Herfindahl — Hirschman Index (HHI) je ukazovatel koncentraciu trhu, ktory zohladnuje podiely na trhu
jednotlivych konkurencnych firiem. Urad pravidelne posudzuje postavenie dodavatelov posobiacich na trhu
dodavky elektriny a plynu v SR. V zasade plati, Ze trh je koncentrovany, ak HHI je viac ako 0,1, a trh je vysoko

koncentrovany pri hodnote presahujucej 0,2.

Vyvoj HHI na trhu dodavky elektriny
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* HHI pri dodavke elektriny dosiahol hodnotu 0,1784 a HHI pri dodavke plynu dosiahol hodnotu 0,3944 v roku
2022. Na oboch trhoch je pomerne silny trend zvySovania koncentracie o viac ako 25% v poslednych 3-4 rokoch.
Udaje indikuju zvySujucu sa uroven koncentracie na pomerne koncentrovanom trhu dodavky elektriny a uz

vysoko koncentrovanom trhu dodavky plynu.
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Odhad obchodnych marzi v neregulovanej dodavke elektriny a plynu

* VVysoka miera koncentracie a nizka miera zverejiovania a aktualizacie zverejnenych cennikov
neregulovanej doddavky elektriny a plynu méiu viest k neprimeranym ziskom dodavatelov. Urad
vykonal odhad obchodnych marzi dodavatelov na zaklade zverejnenych cien neregulovanej dodavky
elektriny a plynu.

* Obchodna marza v tomto kontexte predstavuje rozdiel medzi prijmami z dodavky elektriny a plynu a
nakladmi obstaranej elektriny a plynu, a mala by pokryvat predovsetkym vlastné ndklady dodavatela,
rizikové prirdzky, zisk, a naklady na odchylku, ak dodavatel prevzal zodpovednost za odchylku za
odberatela.

* Odhad obchodnej marze bol vykonany na zaklade zverejnenych cien neregulovanej dodavky elektriny
a plynu a forwardovym indexom (FW Indexom) zohladniujicim mesacné priemerné ceny Styroch po
sebe nasledujucich kvartalnych forwardov elektriny a plynu ako aj typicky diagram odberu.

* Odhad indikuje, kolko mo6Ze dodavatel zarobit nad ndklady na obstaranie elektriny alebo plynu, ak
zverejnena cena bola v skutoCnosti aj zazmluvnena a uctovana koncovému odberatelovi. Ak
doddvatel Gétoval nizsie ako zverejnené ceny, skutoénd obchodna maria mdze byt nizsia. Udaje o
skutocnych obchodnych marziach jednotlivych dodavatelov na neregulovanom trhu dodavky
elektriny a plynu vsak nie su dostupné.
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Porovnanie zmeny zverejnenych cien so zmenou indexu trhovych cien elektriny a plynu

Pokles zverejnenej ceny za neregulovanu dodavku elektriny Pokles zverejnenej ceny za neregulovanu dodavku plynu
od januara do septembra 2023 od januara do septembra 2023
SSE VSE Energia2 SPP Greenlogy fix Elgas VSE SPP SSE Energia2 Elgas
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Dynamika poklesu trhovych cien elektriny a plynu je zohladnena v nedostatoCnej miere vo zverejnenych
cenach neregulovanej dodavky elektriny a plynu v SR. To mé6Ze zvySovat obchodné marze doddvatelov

elektriny a plynu v SR. ORAD
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Odhad obchodnych marzi na zaklade zverejnenych cennikov neregulovanej dodavky

Odhad obchodnej marze jednotlivych dodavatelov Odhad obchodnej marze jednotlivych dodavatelov
na zaklade zverejnenych cennikov za neregulovanu dodavku elektriny na zaklade zverejnenych cennikov za neregulovanu dodavku plynu
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Odhadnuté obchodné marze dodavateloy, ktoriEriebeine aktualizuju svoje zverejnené cenniky sa, naﬁriek

kratkodobym vykyvom, udrzuju na pomerne nizkej urovni. Avsak nizka miera aktualizacie zverejnenyc
cennikov u niektorych, a najma velkych, dodavatelov indikuje marze vyse 100% nad naklady obstaranej

elektriny. V porovnani s obchodnymi marzami pri zverejnenych variabilnych cenach v dodavke elektriny vo

vyske cca 35-40 Eur/MWh sa takéto marze javia ako neprimerané.
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Vyhodnotenie prieskumu

V porovnani s prieskumom trhu neregulovanej dodavky elektriny a plynu vyvkonanom v maji 2023

* nedoslo k zlepSeniu v stave zverejriovania cien a cennikov za neregulovanu dodavku elektriny a plynu

. gegoélo Ii zlepsSeniu v stave aktualizacie zverejnenych cien a cennikov, s vynimkou SPP a zopar mensich
odavatelov

* zverejnené ceny najma velkych dodavatelov v nedostatocnej miere zohladnuju pokles trhovych cien
elektriny a plynu v priebehu 2023

 nedodlo k zlepgeniu vyhodnosti cenovych ponuk v SR v porovnani s okolitymi krajinami (CR, DE, A).

Vysoka uroven koncentracie trhu dodavky a pomerne vysoké Eredpokladané obchodné marze niektorych
dodavatelov su podla nazoru uradu indikatormi nedostatocnej konkurencie na trhu neregulovanej dodavky
elektriny a plynu, s potencialnymi negativnymi rizikami a dopadmi na

* odberatelov, t.j. podnikatelské a nepodnikatelské subjekty, vo forme neprimerane vysokych cien za
neregulovanu dodavku elektriny a plynu, a

* vysku vyplacanych statnych energetickych kompenzacii v podpornych schémach MHSR.

Ak dodavatelia uctuju v skutocnosti nizsie ako zverejneneé ceny, je otazne, Ci poskytované zfavy su aplikované
systémovo a nediskriminacne a Ci su porovnatelné s vyvojom trhovych cien energii, pripadne aj s cenovymi
ponukami v okolitych krajinach.

V tomto kontexte urad systematicky navrhuje zvysenie dohladu nad trhom dodavky elektriny a plynu a
posilnenie ochrany koncovych odberatelov na neregulovanom trhu dodavky elektriny a plynu v SR.
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Opatrenia na zlepsSenie situacie na trhu neregulovanej dodavky elektriny a plynu

A) Podpora transparentnosti trhu

e Urad bude presadzovat zavedenie povinnosti pre doddvatelov pravidelne zverejfiovat a aktualizovat
cenniky pre neregulovanu dodavku elektriny a plynu pre koncovych odberatelov.

 Urad zavedie na mesaénej baze zverejiiovanie hodnoty indikatorov aktudlnych trhovych cien elektriny a
plynu pri ich typickom zazmluvnovani odberatelmi na obdobie 12 mesiacov.

B) Obmedzenie neprimeranych obchodnych marzi dodavatelov

 Urad bude presadzovat zavedenie, na docasnej baze, maximalneho limitu na vyéku obchodnej marze na
neregulovanom trhu dodavky elektriny a plynu a povinnost pre dodavatelov neodkladne upravit zmluvné
ceny neregulovanej dodavky elektriny a plynu v pripade, ak presahuju stanoveny limit obchodnej marze.

C) Dohlad nad trhom

e Urad bude nadalej systematicky navrhovat zvy$enie dohladu nad trhom dodavky elektriny a plynu a
povinny reporting a hodnotenie nakupnych a predajnych transakcii na neregulovanom trhu dodavky
elektriny a plynu pre koncovych odberatelov v SR.

Uvedené opatrenia maju za ciel podporit informovanost odberatelov o urovni aktudlnych trhovych cien
elektriny a plynu, pomoct im sa lepSie orientovat pri posudzovani vyhodnosti cenovych ponuk a ochranit ich

pred neprimeranymi cenami energii.
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