Prieskum zverejnenych cien za dodavku elektriny a plynu
pre koncovych odberatelov mimo kategérie domacnosti

URSO, 30.3.2023

URSO (dalej len ,urad“) vykonal v diioch 10-24.3.2023 prieskum zverejnenych cennikov za
doddvku elektriny a plynu pre koncovych odberatelov mimo kategérie domacnosti
u najvacsich dodavatelov (ZSE, SSE, VSE, SPP), ktori spolu predstavuju priblizne 80% podielu
na trhu selektrinou aplynom pri doddvke elektriny aplynu koncovym odberatefom
(regulovanych aj neregulovanych odberatelov). Urad tie? preskimal zverejnené cenniky
vybranej vzorky mensich doddavatelov elektriny.

Koncovi odberatelia elektriny a plynu mimo domacnosti su podnikatelské a nepodnikatelské
subjekty (organizacie, verejné a neverejné institucie,...), ktoré nakupuju elektrinu a plyn od
doddvatelov na zaklade zmluvy o dodavke elektriny alebo plynu. Delia sa na dve skupiny.

a) regulovani odberatelia — jedna sa o zranitelnych odberatelov mimo domacnosti, tzv.
malé podniky a ostatnych zranitelnych odberatefov mimo domdacnosti s ndrokom na
regulovant cenu za dodavku elektriny a plynu splfiajicich zaradenie do skupin
zranitefnych odberatelov v zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov (dalej len ,regulovani odberatelia“),

b) neregulovani odberatelia s neregulovanou cenou za dodavku elektriny a plynu (dalej
,heregulovani odberatelia®), ktori na zdklade mnozZstva spotrebovanej energie a Ucelu
odberu energie, pripadne aj vlastnej volby, nespadaju do kategérie regulovanych
odberatelov.

Pre urcité skupiny tychto odberatelov vlada SR svojimi nariadeniami stanovila cenové stropy
na doddavku elektriny a plynu. Rozdiel medzi vladou stanovenym cenovym stropom
a zmluvnou cenou za dodavku sa kompenzuje v ramci schém MHSR. V segmente regulovanych
odberatelov dostavaju kompenzacie dodavatelia a v segmente neregulovanych odberatelov
dostavaju kompenzacie priamo odberatelia. Detaily kompenzacii a kompenzaénych schém su
v prislusnych nariadeniach vlady SR a dokumentoch MHSR.

Prieskum uradu sa zameral na cenniky za dodavku elektriny a plynu zverejnené na webovych
sidlach dodavatelov. Cielom prieskumu bolo preskiumat mieru prehladnosti a aktualizacie
zverejnenych cennikov v kontexte zniZzovania trhovych cien energii. Cenniky by mali poskytnut
dostatoc¢né informacie pre odberatelov, aby mohli zvazit vyhodnost, resp. nevyhodnost, ich
existujucich zmluvnych cien ako aj pripadnej zmeny doddavatela. Zaroven by zverejnené
cenniky mali poskytnut informdcie o cenovych parametroch pre Ucely kompenzacii
v schémach MH SR.

Hlavné zistenia prieskumu:

e Produkty a ceny dodavky elektriny a plynu pre neregulovanych odberatelov nie su
aktivne ponukané, pripadne informacie oich ponuke absentuju uUplne. Niektori



dodavatelia maju informacie orientované prevaine na regulovanych odberatelov,
pricom neregulovany odberatel sa musi vyslovene “preklikat” cez stranky webového
sidla dodavatela, aby sa dostal k relevantnym informdacidm, napr. o cenach
neregulovanych produktov a podmienok ich uplatnenia. Prevazna vacésina doddvatelov
ma vSak pomerne prehladné webové sidla so zverejnenymi cenami pre regulovanych
aj neregulovanych odberatelov.

Zverejnené cenniky pre neregulovanych odberatelov su u viacerych velkych ako aj
niektorych malych dodavatelov nezmenené od zaciatku roka 2023, a to aj napriek
zdsadnym poklesom trhovych cien elektriny a plynu v obdobi od zaciatku roku 2023.
Ked'aj boli niektoré cenniky upravené, zmena nezohladnuje v primeranej vyske pokles
trhovych cien energii. Cize zverejnené cenniky pre neregulovanych odberatelov sa
menia iba minimalne a neodrdzaju pravdepodobné Uspory v ndkladoch na nakup
komodity. Vynimkou je SPP a niekolko mensich doddavatelov, ktori od zaciatku tohoto
roka niekolkokrat aktualizovali cenniky a ceny za doddvku elektriny a plynu pomerne
znacne znizili v nadvaznosti na vyvoj trhovych cien energii.

Niektori dodavatelia nadalej umoZnuju odberatelom vstupit do regulovanej
dodavky aj poc€as roka 2023. To navysSuje uz pomerne znacnl mnozinu novych
regulovanych odberatelov, ktori pribudli v priebehu a v zdvere minulého roka. Pre
tychto novych odberatelov dodavatelia pravdepodobne dokupuju elektrinu a plyn pri
stc¢asnych nizkych trhovych cenach. Tazko si totiz predstavit, e doddavatel nakupil
elektrinu alebo plyn v lete minulého roka pre odberatela, ktory mu pribudol do
portfélia v tychto diioch alebo tyZzdnoch. To indikuje, Ze naklady na nakup elektriny
a plynu pre regulovanych odberatelov su nizSie ako naklady na zadklade ktorych boli
nastavené zverejnend zmluvné cenniky.

Dodavatelia v podstate prehlasili maximalne regulované ceny za zmluvné ceny pre
regulovanych odberatelov a pravdepodobne ich pouZivaju pre ucely Statnych
kompenzacii. Nedochddza k zniZzeniu zmluvnych cien aj napriek ndrastu novych
regulovanych odberatefov anizSim nakupnym cendam energii. U niektorych
dodavatelov nie je oznaéenie zmluvnych cennikov pre regulovanych odberatelov
jednoznacéné.

Z obdrzanych podnetov od odberatelov urad eviduje, Ze niektori dodavatelia
vyuZivaju nejednoznaénost zakonnych ustanoveni na zabranenie regulovanym
odberateflom zmenit dodavatela. Argumentuji, Ze takyto odberatel méze zmenit
dodavatela iba raz za rok na zaklade urcitych ustanoveni v zdkone ¢. 251/2012 Z.z.
o energetike a o zmene a doplneni niektorych zdkonov. Takéto konanie zdsadne
obmedzuje odberatela a konkurenciu doddvatelov a zniZuje tlak na aktualizaciu
ponukanych cien doddvky elektriny a plynu, ktoré by lepSie odrazali su¢asné trhové
ceny.

Trh dodavky elektriny a plynu podla nazoru uradu indikuje znamky nedostatocnej
konkurencie medzi dodavatelmi, s negativhymi doésledkami na odberatelov
a s rizikami pre zdroje Statneho rozpoctu vyuzivané pri kompenzaciach. Nizka miera
aktualizacie cennikov pre regulovanych a neregulovanych odberatelov totiz indikuje



snahu niektorych dodavatelov o maximalizaciu kompenzacii zo statneho rozpoctu
napriek nizSim ndkladom na energie pre novych odberatefov. R6znorodost
a nejednoznacnost oznacovania cennikov vytvara otazniky pri ich pouZiti v ramci
vypoctu kompenzacii v schémach MHSR, t.j., ktory cennik je pouZivany pre ucely
vypoctu kompenzacii.

Vzhladom na uvedené okolnosti by podla nazoru uradu bolo potrebné posilnit konkurenciu na
trhu dodavky elektriny a plynu a zaroven prenastavit sicasny spdsob kalkulacie kompenzacii
pri dodavke elektriny a plynu.

Odporucania uradu:

Kompenzacie pre dodavatelov elektriny a plynu by mali vychadzat z aktualnych
nakladovych parametrov pri nakupe komodity elektriny a plynu pre regulovanych aj
neregulovanych odberatelov, napr. ukazovatela vysky cistych ndkladov na nakup
komodity. Odporucame zvazit zavedenie povinného auditu celkovych nakladov
dodavatelov na ndkup komodity pre vSetkych odberatelov ako podmienku na
vyplatenie kompenzacii.

Upravit primarnu legislativu nasledovne:

o Umoznit regulovanym odberatelom zmenit dodavatela pri splneni stanovenych
podmienok aj pocas kalenddrneho roka na posilnenie konkurencéného
prostredia v doddvke energii.

o Zaviest povinnost pre velkych dodavatelov (napr. sviac ako 100 000
odberatelmi) zverejriovat cenové ponuky aj pre neregulovanych odberatelov
a v pripade vyznamnych zmien trhovych cien aj pravidelné prehodnocovanie
cennikov

o Pre ucely dohladu, monitoringu a zhodnotenia vyvoja konkurencie na trhu
dodavky elektriny a plynu zaviest povinnost pre doddvatelov poskytovat tradu
Udaje o cenach a objemoch nakupu komodity doddvatelmi a o cenach a
objemoch v zmluvach na dodavku elektriny a plynu s koncovymi odberatelmi.

o Umoznit dradu stanovit viacronu regulovanu cenu za doddavku elektriny a
plynu s cielom cenove] stability a predvidatelnosti pre regulovanych
odberatelov.

Detailné ndvrhy uUradu v tychto témach su zverejnené na webovom sidle uradu a boli
zaroven odoslané na MHSR v rdmci vyhlasenej verejnej diskusie.

https://www.urso.gov.sk/data/files/562 verejna-diskusia-mhsr-odporucania-urso-
24032023.pdf



https://www.urso.gov.sk/data/files/562_verejna-diskusia-mhsr-odporucania-urso-24032023.pdf
https://www.urso.gov.sk/data/files/562_verejna-diskusia-mhsr-odporucania-urso-24032023.pdf

SUHRN PRIESKUMU ZVEREJNENYCH CENNIKOV DODAVATELOV ELEKTRINY A PLYNU PRE
REGULOVANYCH A NEREGULOVANYCH ODBERATLOV MIMO KATEGORIU DOMACNOSTI

Stav k 24.3.2023

ZSE

ZSE jasne rozdeluje svoje informdcie pre sekciu domacnosti a firmy a nasledne na elektrinu
a plyn.

Elektrina

V Casti “firmy” v dokumentoch je moiné najst iba cennik pre zranitelnych odberatelov
elektriny mimo domacnosti acennik pre vybranych zranitefnych odberatelov mimo
domacnosti, t.j. cenniky pre regulovanych odberatelov v kategérii mimo domacnosti.

V tychto cennikoch su prezentované “zmluvne dohodnuté ceny”, ktoré su identické
s maximalnymi cenami stanovenymi Uradom. V minulych rokoch bolo v cennikoch uvedené
jednoducho iba “cena”, bez dalSich privlastkov. To indikuje vyuZitie maximalnych regulovanych
cien dodavky pre ucely kalkulacie vysky kompenzacii. Nasledne popri “zmluvne dohodnutych
cendach” su uvedené aj zastropované ceny stanovené na zdklade nariadeni vlady SR.

ZSE stale dava moZnost odberatelom prihlasit sa do regulovanej dodavky aj pocas 2023 s
odvolanim sa na usmernenie MHSR. Toto navySuje objemy kompenzacii na zastropované ceny
elektriny a zarovenn umoznuje dodavatelom vyuZit sucasne nizke trhové ceny elektriny na
znizenie ndkladov na nakup elektriny. AvSak tato nizSia nakladova Uroven sa nepremieta do
ponukanych cien elektriny, aspon nie na zaklade zverejnenych informacii

Ceny pre neregulovany segment nie su zverejnené, je potrebné si ich vyZiadat. Nie je Ziadna
informacia o zlavach, ponukdach, novych cendch odrazajucich existujuce cenové hladiny na
trhu.

Plyn

Rovnako ako v elektrine nie su Ziadne informacie o ponukanych cendch pre neregulovanych
odberatelov plynu.

Cenniky pre regulovanych odberatelov obsahuju “sadzby za odobraty plyn” podobne ako v
inych rokoch. Na rozdiel od elektriny, nie st uvedené ako “zmluvne dohodnuté ceny”. Uprava
ceny v zmysle nariadenia vlady SR pre regulovanych odberatelov (mimo vybranych skupin
zranitelnych odberatelov) nie je nikde v cenniku ani na stranke ZSE dohladatelna.

Tak ako v elektrine ani v plyne nie je zrejmé, ako sa pocitaju kompenzacie v schémach MHSR



SSE

SSE rozdeluje informacie pre domdacnosti a podnikatelov a organizacie a ndsledne taktieZ na
elektrinu a plyn.

Elektrina

Zverejnené informdcie ako icennik v Casti “Ceny a sadzby pre podnikatelov” su iba pre
regulovanych odberatelov. V tejto ¢asti absentuje akakolvek aktivna ponuka resp. ceny pre
neregulovanych odberatelov. Tieto informacie su dohladatefné az v casti “Dokumenty na
stiahnutie”.

Regulované cenniky dodavky elektriny sa pri svojich sadzbach odvolavaju na Nariadenia Vlady
SR ¢. 19/2023 a ¢. 465/2022.

“Zmluvné ceny dodavky” pre regulovanych odberatelov nie st zverejnené. V sekcii dokumenty
je dohladatelné iba rozhodnutie URSO ¢. 0066/2023/E o cenach dodavky elektriny pre
zranitelnych odberatelov. V tejto suvislosti vznika otazka, ako sa potom pocitaju naklady na
kompenzacie.

Pre neregulovanych odberatelov su zverejnené tri cenniky podla velkosti odberu -
Neregulovany cennik dodavky elektriny pre podnikatelov a organizadcie do 30 MWh, nad 30
MWh a nad 220 MWh. Tieto ceny su vsak zverejnene od 1.1.2023 bez akejkolvek neskorsej
zmeny a nereflektuju tym padom zmeny na trhu s elektrinou. U novych zmllv na rok 2023 sa
ceny mozu stanovit aj individualne.

Plyn

V Casti “Ceny a sadzby pre podnikatelov” je zverejneny cennik pre neregulovanu dodavku
platny od 1.3.2023, kde pri sadzbdach je zaznamenany urcity pokles za dodavku plynu, avsak
aktualna cena je stale ovela vyssie ako sucasne trhové ceny plynu.

Informacie ohladom cien pre regulovany segment sa nachadzaju az v ¢asti “Dokumenty na
stiahnutie”. Sadzby v regulovanom cenniku sa odvolavaju na Nariadenia VIady SR ¢. 19/2023
a ¢. 465/2022. Nie su zverejnené iné cenniky (zmluvné ceny) pre regulovanych odberatelov.
Podobne ako v elektrine je teda otazka ako su kalkulované kompenzacie pre dodavatela.

VSE

VSE deli svoje sluzby a produkty pre domacnosti a firmy a organizicie. Nasledné delenie na
plyn a elektrinu je taktiez prehladné.

Elektrina

V Casti “ceny elektriny” podnikatelov a organizacii su jasne rozliSitelné informdacie o cendch
pre regulovanych a neregulovanych odberatelov.



V regulovanych cennikoch je maximalna cena za doddvku elektriny schvdlena cenovym
rozhodnutim Uradu oznacdena ako ,, dohodnuta cena na zaklade zmluvy o dodavke“. Zaroven
zverejnené cenniky obsahuju aj ceny vychadzajuce z cenovych stropov stanovenych vladou SR.
Z uvedeného nie je jednoznacné, ktory cennik realne plati a sa Uctuje, pripadne sa pouZiva pre
Ucely stanovenia kompenzacii.

Ceny pre neregulovanych odberatelov su zverejnené k 1.1.2023 a nasledne prehodnotené k
1.4.2023. Ceny k 1.4.2023 sice klesli oproti zaciatku roka 2023, avsak su stale nad droviiami
sucasnych trhovych cien elektriny.

Plyn

Obdobne ako v elektrine, na webe je pomerne prehladna struktura informacii o regulovanych
a neregulovanych cendch.

Pre regulovanych je maximalna cena za dodavku plynu schvalend dradom prehldsend za
“dohodnutd cenu na zdklade zmluvy o dodavke”. Cennik pre regulovanych odberatelov
obsahuje aj ceny uréené podla nariadenia vlady SR ¢. 19/2023 Z.z a nariadenim vlady SR ¢.
465/2022 Z. Z. Tak ako v elektrine nie je jednoznacné, ktory cennik realne plati a vynaraju sa
preto obdobné otazky ako v elektrine.

U neregulovanych odberatelov (do 641 MWh za rok) sa cenniky menili k 1.2.2023 s urcitym
poklesom oproti zaciatku roka. Avsak od 1.2.2023 nie su zverejnené Upravy v neregulovanych
cennikoch.

SPP

SPP rozdeluje svoje informacie pre domacnosti a firmy a organizacie. Informacie ohladom
elektriny a plynu su jasne vymedzené.

Elektrina

V Casti “ceny elektriny” su zverejnené informacie pre regulovanych ako i neregulovanych
odberatelov.

Regulovany cennik elektriny pre firmy a organizacie pre zranitelnych odberatelov a vybranych
zranitelnych odberatelov mimo domadacnosti zahfna zranitelnych odberatelov v zmysle
prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Regulovany cennik zverejneny na stranke SPP obsahuje aj dodatok, ktorym sa upravuje cena
pre ostatnych zranitelnych odberatelov v zmysle nariadeni vlady SR a vypusta sa “regulovana
cena za dodavku elektriny” schvalena cenovym rozhodnutim dradu. Pri vybratych zranitelnych
zakaznikoch bola aplikovana zastropovand cena v zmysle nariadeni vlady SR uz v “povodnom
cenniku”. Pre regulovanych odberatelov je teda zverejneny cennik vychadzajlci z nariadeni



vlady SR. Informacie o “zmluvnej cene” alebo inom cenovom parametri, ktory by slazil ako
horny cenovy limit pri stanoveni kompenzacii, vsak nie su zverejnené.

Pre neregulovanych odberatelov je zverejiovany cennik za dodavku elektriny kategéria
podnikatelia — maloodber, ktory je aktualizovany kazdy mesiac, pricom sa zhruba kopiruje
pokles trhovych cien.

Plyn

Uverejnené informacie su obdobne ako v elektrine, pomerne prehladné pre regulovanych aj
neregulovanych odberatelov.

Takisto ako v elektrine cennik obsahuje dodatok, ktorym je upravend cena pre ostatnych
zranitelnych odberatelov v zmysle nariadeni vlady SR, pricom ,,pévodny cennik” obsahuje pod
nazvom “Cena za sluzby obchodnik” cenu v sulade s cenovym rozhodnutim Uradu, avsak iba
pri ostatnych zranitelnych zakaznikoch.

Pre neregulovanych odberatelov su zverejnené cenniky upravované k 1. dnu mesiaca, Cize
doteraz 2x, vo februari a marci 2023. Podobne ako v elektrine, cenniky zhruba kopiruju pokles
trhovych cien.

Magna Energia

Magna taktieZ rozdeluje informacie domacnostiam a informacie pre firmy a institucie. V ¢asti
elektrina a v ¢asti plyn v sekcii pre firmy a institucie sa nachadzaju informacie len o zmene
doddvatela. Konkrétne ceny su v spolocnej €asti “cennik”, ktory obsahuje ceny aj za plyn a za
elektrinu pre regulovanych odberatelov spolu.

Zverejnené su ceny pre regulovanych odberatelov, pricom cennik obsahuje aj maximalne
regulovane ceny a ,fakturované ceny”, bez zmeny od 1.1.2023. Nie je zrejmé, ktoré ceny
redlne platia pre odberatelov a aké ceny su zakladom pre vypocet kompenzacii.

Ceny elektriny a plynu pre neregulovanych odberatelov si stanovované individualne a nie su
zverejnené. Jedina zverejnenad informdcia, ktora sa tyka variabilnej tarifikacie neregulovanej
dodavky elektriny na odbernom mieste do 500 MWh/rok, indikuje nezmenené ceny od
1.1.2023. Na druhej strane, zo zverejnenych dat vyplyva, Ze v minulom roku sa tato tarifa
menila viackrat, napr. k 1.7 a 1.9. 2022. Obdobny produkt v plyne nie je uvedeny.

SE ES
SE ES rozliSuje na svojich strankach ¢ast pre malé firmy a ¢ast pre velké firmy.

Zverejnené cenniky pre zranitefnych odberatelov vychddzaju z nariadeni vlady a obsahuju
cenu urcenu tymito nariadeniami. Ziadne iné cenniky pre zranitelnych odberatelov nie su



zverejnené. Nie je teda zrejmé, ako sa stanovuje horny strop pre vypocet kompenzacii zo
strany MHSR.

Cenniky pre neregulovanych odberatelov nie su zverejnené.

V Elektra
Svojich odberatelov deli na verejny sektor a firmy a organizacie.

Zverejnené cenové ponuky pre neregulovanych odberatelov su previazané s aktualnymi
spotovymi cenami elektriny a plynu.

Cenniky pre zranitelnych odberatelov v oblasti elektriny ako i plynu nie su zverejnené, resp.
pod cennikom pre zranitelnych odberatelov sa nachddza aktudlne iba cenové rozhodnutie
uradu.

ELGAS

Elgas rozliSuje domacnosti, malé, stredné avelké podniky. Pre jednotlivé skupiny ma
prehladne dostupné jednotlivé cenniky ako v elektrine tak i v plyne.

Cennik elektriny pre neregulovanych odberatelov bol naposledy meneny k 1.3.2023.

Cenniky pre regulovanych odberatelov vychadzaju z nariadeni vlady SR. Nie je vSak zrejme aké
ceny su pouzivane pre Ucely stanovenia kompenzacii MHSR.



