
The STEP project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 
research and innovation programme under grant agreement No. 847080.

BEZPLATNÉ
PORADENSTVO 
PRE DOMÁCNOSTI 
Nevládzete, z rôznych dôvodov, platiť svoje účty za energie včas a v plnej
výške?
Len s ťažkosťami dokážete svoju domácnosť vykúriť či naopak vychladiť
stabilne na komfortnú a zdraviu prospešnú teplotu?
Život  vám  strpčujú  nevyhovujúce  podmienky  ako  vlhkosť,  prievan  či
plesne?
Trpíte chronickými respiračnými ochoreniami?
Radi by ste zvýšili svoj komfort bývania v domácnosti a zlepšili zdravie a
duševnú pohodu vašej rodiny? 

Možno ste sa ocitli v energetickej núdzi...

Ako sa energetická zraniteľnosť prejavuje?

 vysoké  náklady  na  zabezpečenie  energií  v  domácnosti  (vysoké  ceny
energií, nízke príjmy, veľké úniky tepla, vysoké nedoplatky...)

 neschopnosť platiť účty za energie včas a v požadovanej výške
 neschopnosť dostatočne vyhriať/vychladiť obydlie
 nevhodné obydlie - napr. zateká strecha, vlhké steny, podlahy, základy,

hnijúce okenné rámy či/a podlahy
 nedostatok  financií  na  iné  výdavky  –  potraviny,  zdravie,  vzdelávanie  –

zhoršené fyzické zdravie a duševná pohoda, sociálna izolácia... 

Ak poznáte alebo prichádzate do styku so zraniteľnými spotrebiteľmi či
spotrebiteľmi ohrozenými energetickou núdzou, nasmerujte ich k nám. 

Bezplatne im pomôžeme znížiť spotrebu energie v domácnosti a ušetriť.
Naučíme  ich  lepšie  svoju  spotrebu  kontrolovať  a  požiadať  o  pomoc
štátu, ak je pre nich dostupná. 

☎ 0949 314 111 
✉ energy@sospotrebitelov.sk

https://www.sospotrebitelov.sk/
https://www.stepenergy.eu/sk/
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