URAD )
Q%%J PRE REGULACIU

SIETOVYCH

ODVETVI

Dodatok ¢. 4
k sluzobnému predpisu ¢. 04/2024

Predseda Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi podla § 5 ods. 6 pism. g) zékona
¢.250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov vydéava tento
dodatok k organiza¢nému poriadku Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,Grad*):

CL I

Sluzobny predpis €. 04/2024 (organiza¢ny poriadok) zo dia 19. januéara 2024 v zneni
dodatku €. 1 zo dna 31. januara 2024, dodatku €. 2 zo dia 5. aprila 2024 a dodatku ¢. 3 zo dia
31. jula 2024 sa meni a doplna takto:

1. V ¢lanku 11 ods. 2 pism. 1) znie
,»1) podpisuje rozhodnutia a pisomnosti patriace do posobnosti odboru podl'a zakonov,
organiza¢ného poriadku a podpisového poriadku, ak organizacny poriadok neustanovuje
inak,".

2. V ¢lanku 12 ods. 2 sa vklada pism. h), ktoré znie:
,»h) podpisuje rozhodnutia a pisomnosti patriace do pdsobnosti oddelenia, ak to ustanovuje
organiza¢ny poriadok,*.
DoterajSie pism. h) sa oznacuje ako 1).

3. V ¢lanku 15 ods. 7 sa za slovo ,,Martine* vklada ¢iarka a slovo ,,PreSove.

4. Clanok 20 znie:

,,Clanok 20
Odbor kontroly

1. Odbor kontroly riadi, koordinuje, planuje a vykondva kontrolni a dozornli ¢innost
vo vztahu k dodrZiavaniu zdkonov a ostatnych vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov,
sluzobnych predpisov a inych aktov riadenia vo vztahu k regulovanym subjektom
a kontrolovanym subjektom. V rdmci svojej posobnosti sa podiela na zabezpeceni
transparentnej, nediskriminacnej a efektivnej hospodarskej sut'aze v sietovych odvetviach
podla zakona o regulécii so zretelom na ochranu spotrebitela a zabezpeCuje Uc¢inné
fungovanie trhu s tovarom a so sluZzbami v sietovych odvetviach. Plni tilohy tiradu v oblasti
ochrany spotrebitel’a a alternativneho rieSenia sporov.

2. Odbor kontroly vykonava koncep¢énu a koordinacnu ¢innost’ v oblasti vonkajSej kontroly,
planuje a vyhodnocuje vonkajSiu kontrolnu ¢innost’, organizuje a vykonava vonkajsie
kontroly na zéklade planu kontrol, schvaleného poradou vedenia tradu, dorucenych podani
a podl'a pokynov predsedu uradu, spolupracuje s prislusSnymi organizaénymi Gtvarmi tradu,
analyzuje nedostatky zistené vonkajSou kontrolou a spolupracuje na priprave navrhov
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov tykajucich sa regulacie Cinnosti v sietovych
odvetviach.
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3. Do odboru kontroly je v€lenené oddelenie ochrany spotrebitel’a a oddelenie spravnych
konani.

4. Odbor kontroly vykonava svoju ¢innost’ aj na pracoviskach zriadenych mimo sidla aradu,
a to v Trencine, Martine, PreSove a KoSiciach.

5. Odbor kontroly

a)
b)
¢)
d)
e)

f)
g)

h)

J)

podla § 9 ods. 1 pism. b) piatecho bodu zdkona o reguldcii vykonava kontrolu
dodrziavania zakona o regulécii, v§eobecne zaviaznych pravnych predpisov, osobitnych
predpisov a pravoplatnych rozhodnuti tiradu a agentury,

vykonava kontrolu dodrziavania zédkona ¢. 251/2012 Z. z., vSeobecne zavidznych
pravnych predpisov vydanych na jeho vykonanie v rozsahu pdsobnosti ustanovenej
uradu v § 90 pism. a) zékona ¢. 251/2012 Z. z. a dodrziavania rozhodnuti tradu,
podla § 9 ods. 1 pism. e) zdkona o regulacii a podla § 90 pism. b) zdkona
¢. 251/2012 Z. z. uklada opatrenia na odstranenie a napravu nedostatkov zistenych
pri vykonévani kontroly,

vykonava kontrolu plnenia kontrolou ulozenych opatreni na néapravu zistenych
nedostatkov,

vybavuje podania a peticie fyzickych a pravnickych osdb v rozsahu pdsobnosti odboru,
vedie evidenciu podani fyzickych a pravnickych osdb vybavovanych odborom,

vedie centrdlnu evidenciu uradu dorucenych st'aznosti a peticii; vybavené peticie
predkladéd odboru ekonomiky, informatiky a spravy tak, aby do desiatich pracovnych
dni od ich vybavenia sa mohol, podl’a zakona ¢. 85/1990 Zb. o peti¢nom prave v zneni
neskorSich predpisov, zverejnit’ vysledok vybavenia peticie na webovom sidle uradu
a na elektronickej tradnej tabuli,

predklada odboru ekonomiky, informatiky a spravy skompletizované cestovné prikazy
zamestnancov uradu vykonavajtcich kontrolnu a dozornu ¢innost’,

vypracovava databazu o vysledkoch vykonanych kontrol a v spolupraci s odborom
ekonomiky, informatiky a spravy zabezpeCuje zverejnenie vysledkov kontrol
na webovom sidle tradu,

vykonava dozor nad dodrziavanim povinnosti os6b podl'a osobitnych predpisov.

6. Oddelenie ochrany spotrebitel'a najméa

a)
b)

c)

pripravuje navrhy vSeobecne zavdznych pravnych predpisov tykajacich
sa starostlivosti o spotrebitel'a v oblasti sietovych odvetvi v pdsobnosti tradu,

sleduje uplatnovanie zmluvnych pokut a inych peniaznych platieb a uplatiiovanie
podmienok v zmluvach na trhu s elektrinou a plynom medzi dodavatel'mi a koncovymi
odberatel'mi, ktorymi su zraniteI'ni odberatelia,

prostrednictvom  dostupnych ~ komunika¢nych  prostriedkov ~ komunikuje
so spotrebitel'mi, dava odporucania a poskytuje osvetu ohl'adom ochrany spotrebitel’a,
informuje o relevantnych platnych pravnych predpisoch a dostupnych prostriedkoch
na urovnanie sporov,

d) je subjektom alternativneho rieSenia sporov v zmysle zdkona o alternativnom rieSeni

e)
f)

g)

h)

sporov a zékona o regulacii,

spolupracuje so subjektami poOsobiacimi v oblasti ochrany spotrebitela v zdujme
zvysenia povedomia a zlepSenia ochrany spotrebitel'skych prav,

vypracovava odborné stanoviskd k podaniam pri poruSeni spotrebitel'skych prav
odberatel'ov,

vedie evidenciu podani odberatel'ov a spracovava evidencie staznosti odberatel'ov
predkladanych regulovanymi subjektami, v rozsahu pdsobnosti oddelenia, v zmysle
platnych pravnych predpisov,

vykonava dohl'ad nad dodrziavanim pravnych predpisov na ochranu spotrebitel’a,
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1) pripravuje podklady pre rozhodnutia na prvom stupni v konaniach vo veci uloZenia

pokuty patriacich do poésobnosti odboru kontroly.

Oddelenie spravnych konani najma

a)

b)
©)

d)
e)
f)

podl'a zdkona o regulécii, zdkona ¢. 251/2012 Z. z., zdkona ¢. 391/2015 Z. z.
o alternativhom rieSeni spotrebitel’skych sporov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o alternativnom rieSeni
spotrebitel'skych sporov*) a podla zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a
a o zmene a doplneni niektorych zékonov (d’alej len ,,zdkon o ochrane spotrebitel’a®)
rozhoduje v prvom stupni v konaniach vo veci ulozenia pokuty patriacich
do posobnosti odboru kontroly,

vypracovava a predklada podklady druhostupiiovému spravnemu organu,

pre evidenciu a vymahanie pokut poskytuje odboru ekonomiky, informatiky a spravy
informdcie a podklady o vydanych a pravoplatnych rozhodnutiach o ulozeni pokuty,
zabezpecuje zverejnenie pravoplatnych prvostupiiovych rozhodnuti o ulozeni pokuty
vydanych oddelenim na webovom sidle uradu,

vypracovava prehlad prvostupiiovych spravnych konani vo veci uloZenia pokuty
patriacich do pésobnosti odboru kontroly,

spolupracuje na priprave navrhov vSeobecne zavdznych pravnych predpisov
tykajucich sa regulécie ¢innosti v sietovych odvetviach.

Odbor kontroly vykonéva d’alSie tlohy suvisiace s pdsobnost'ou odboru.
Odbor kontroly plni d’alSie tlohy podl’a pokynov predsedu uradu a podpredsedu tradu.*

CL I

Meni sa schéma organizacného clenenia uradu uvedend v prilohe €. 1 organizacného
poriadku.
Meni sa zoznam zauzivanych skratiek uradu uvedeny v prilohe €. 2 organiza¢ného poriadku.

CL 111
Prechodné ustanovenie k dodatku u¢innému od 01.09.2024

Konania zacaté a pravoplatne neukoncené, v ktorych posobnost’ vykonaval odbor kontroly
podla organiza¢ného poriadku uc¢inného do 31.08.2024, sa dokoncia podla organiza¢ného
poriadku u¢inného od 01.09.2024.

CLIV.

Tento dodatok nadobuda G¢innost’ dia 01. septembra 2024.

V Bratislave diia 27. augusta 2024

Jozef Holjenc¢ik v. r.
predseda
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-

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi
organizacna Struktura
(od 01.09.2024)

)

Regulac¢nd rada

oddelenie cenove;j
regulacie

oddelenie technicke;j
regulacie

predseda uradu

priloha €. 1

utvar vnutorného

~N

kancelaria predsedu

sluzobného tradu

( generalny tajomnik

odbor
medzinarodnych
/

vztahov
J
™ )
podpredseda
uradu II. L podpredseda
J J
' )
odbor regulacie odbor monitoringu
elektroenergetiky a analyz
N y
4 )
odbor regulacie odbor legislativno-
plynérenstva pravny
\- J
4 )
db laci
OchOI Tegudcte odbor kontroly
tepelnej energetiky
\- J

odbor regulécie
vodarenstva

osobny urad

odbor ekonomiky,
informatiky a spravy

referat vecnej regulacie

referat pre
druhostupnové konania

oddelenie ochrany
spotrebitel’a

oddelenie spravnych
konani
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Zoznam zauzivanych skratiek uradu

GTSU - generélny tajomnik sluzobného tiradu
KP - kancelaria predsedu

OCR - oddelenie cenovej regulacie

OEIaS - odbor ekonomiky, informatiky a spravy
OK - odbor kontroly

OLP - odbor legislativno-pravny

OMA - odbor monitoringu a analyz

OMYV - odbor medzinarodnych vzt'ahov

OOS - oddelenie ochrany spotrebitel’a

OSK — oddelenie spravnych konani

ORP - odbor regulécie plynarenstva

ORTE - odbor regulacie tepelnej energetiky
ORYV - odbor regulacie vodarenstva

ORE - odbor regulacie elektroenergetiky
OTR — oddelenie technickej regulacie

OU - osobny urad

PoP - podpredseda uradu + inicidlky

PVU - porada vedenia uradu

RDK - referat pre druhostupiiové konania

RO - riaditel’ odboru

RR - Regula¢na rada

RVR - referat vecnej regulacie

URSO - Urad pre regulaciu sietovych odvetvi
UVA - atvar vntitorného auditu

VO - veduci oddelenia

priloha €. 2
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